REGLAMENTO DE CONCILIACION
CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DE LA
CAMARA NACIONAL DE COMERCIO DE BOLIVIA

LIBRO PRIMERO
PROCESOS CONCILIATORIOS

TiTULO PRIMERO
CONCILIACION EN GENERAL

Articulo 1. (AMBITO DE APLICACION).

El presente Reglamento serd aplicado a todos aquellos procesos de conciliacion
que sean puestos en conocimiento del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la
Céamara Nacional de Comercio para su correspondiente administracion.

En el marco de la Ley de Conciliaciébn y Arbitraje N°708, seran de aplicacion
obligatoria y vinculante todos los reglamentos, procedimientos y resoluciones de la
Comision de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

Articulo 2. (PROCEDENCIA).

El presente procedimiento se aplicara a todo conflicto entre partes derivado de relaciones
juridicas contractuales y extracontractuales que versen sobre derechos disponibles
respecto de los cuales las leyes permitan transigir.

Articulo 3. (ENTIDAD ADMINISTRADORA).

El Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio actuara
como entidad administradora, ante la cual podran llevarse a cabo procesos
conciliatorios cuando se cumplan los requisitos exigidos por las leyes, este
Reglamento y otras disposiciones relativas vigentes.

La actuacién del Centro de Conciliacién y Arbitraje como entidad administradora, se
desarrollara, a través de la persona que sea designada como conciliador, conforme
al presente Reglamento y otras disposiciones relativas vigentes.

Articulo 4. (COEXISTENCIA DE PROCEDIMIENTOS DE CONCILIACION).

Durante el desarrollo del procedimiento de conciliacion, no podran coexistir otros
procedimientos de la misma naturaleza, sea que se encuentren 0 no a cargo del Centro
de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

TITULO SEGUNDO
LA CONCILIACION

CAPITULO PRIMERO
LAS PARTES

Articulo 5. (PARTES).



Podran someterse al procedimiento de conciliacién las personas naturales o colectivas,
dentro del marco de las prescripciones legales aplicables a la materia.

Articulo 6. INTERVENCION DE LAS PARTES).

Las partes deberan intervenir en el procedimiento de conciliacién en forma personal. En
caso de impedimento la representacion deberd realizarse mediante mandatario
acreditando el correspondiente poder especial.

Articulo 7. (ASESORAMIENTO).

I. El procedimiento de conciliacion no requiere de asesoramiento de abogados a las
partes. Sin embargo, en caso que una de las partes sea asesorada y la otra no, el
conciliador tiene la obligacién de informar a ésta Ultima que también puede ser
asesorada.

II. Cuando en criterio del conciliador la presencia de esas personas, perturben o
impidan el desarrollo de la sesién, o sea objetada por la otra parte con expresion de
causa, pedira su retiro de la sala de conciliacién, tomando en cuenta la equidad de
las partes.

CAPITULO SEGUNDO
PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO

SECCION PRIMERA
ETAPA PRE-CONCILIATORIA

Articulo 8. (INICIO DEL PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO).

I. El procedimiento de conciliacién puede iniciarse por solicitud de una o todas las
partes en conflicto, formulada en conjunto o por separado y por cualquier medio
escrito ante el Centro de Conciliacion y Arbitraje.

[l. El inicio de un proceso de conciliacién supone la asistencia del solicitante hasta la
conclusion del mismo.

Articulo 9. (SOLICITUD DE CONCILIACION).

I. La parte que desee iniciar una conciliacién, presentara ante el Centro de
Conciliacion y Arbitraje una solicitud escrita en la que exprese su voluntad al
respecto, la misma que debera contener la siguiente informacion:

1. Nombre o denominacion del solicitante, generales de ley, correo electronico y
teléfono. Para el caso de persona que actle a través de mandatario, la
descripcion y datos del documento de representacion

2. Nombre o denominacion del solicitado, generales de ley, correo electrénico y
teléfono.

3. Breve descripcion de la controversia.

4. Documentos de respaldo que considere necesarios.

Il. Igualmente, la parte solicitante debera efectuar el pago de la tasa de solicitud de
proceso de conciliacion a momento de presentar dicho escrito.

Articulo 10. (INVITACION Y DESIGNACION DE CONCILIADOR).



Una vez recibida la solicitud, el Centro de Conciliacién y Arbitraje invitara a ambas
partes a una reunién en la cual se pondra en conocimiento de las mismas la lista de
conciliadores para buscar acordar la designacion del conciliador.

A falta de acuerdo, el conciliador serd designado por el Centro de Conciliacion y
Arbitraje mediante sorteo entre las personas que integran la lista de conciliadores en
el plazo de veinticuatro (24) horas.

La designacion de conciliador no podra recaer en un arbitro que forme parte, o que
haya formado parte de un Tribunal Arbitral, relacionado con cualquiera de las partes.

Articulo 11. (COMUNICACION Y ACEPTACION DEL CARGO).

El Centro de Conciliacion y Arbitraje realizard la invitacién al conciliador propuesto,
quien debera comunicar su aceptacion o rechazo en el plazo de dos (2) dias.

En caso de que el conciliador propuesto rechace la designacion o no se pronuncie
dentro del plazo establecido, el Centro de Conciliacién y Arbitraje procedera en el
plazo de veinticuatro (24) horas a designar un nuevo conciliador.

Si el conciliador propuesto acepta la designacién, el Centro de Conciliacion y
Arbitraje convocara a ambas partes a la primera sesion de conciliacién en el menor
tiempo posible.

Articulo 12. (OBLIGACION DE INFORMAR).

La persona que haya sido propuesta como conciliador, a tiempo de comunicar su
aceptacion, deberd hacer conocer en forma obligatoria la simple posibilidad de
impedimento u otras circunstancias que pudieran comprometer su imparcialidad para
actuar como conciliador, bajo alternativa de sancion por parte del Centro de Conciliacion y
Arbitraje.

Articulo 13. (ACTA DE SOMETIMIENTO A LA CONCILIACION).

Una vez llevada a cabo la reunion de conciliacién, las partes suscribiran un Acta de
Sometimiento a la Conciliacién que contendra lo siguiente:

1.
2.

3.

ok

No

10.

Lugar, fecha y hora de la suscripcion del Acta del Sometimiento a la Conciliacion.
Identificacién de las partes, en caso de intervencion de apoderado, se especificara
los datos del poder en virtud del cual actia.

El sometimiento de las partes al presente Reglamento, con el objeto de lograr un
acuerdo a su conflicto por la via de la conciliacion.

El nombramiento del conciliador o, en su caso, la delegacion al Centro para tal fin.
Si las partes lo estimaren conveniente, el sefialamiento de un plazo para obtener
la conclusion del procedimiento de conciliacion.

La obligacion de las partes para aportar informacion al procedimiento.

La obligacion de las partes para atender los requerimientos del conciliador,
destinados al acuerdo entre las partes.

El compromiso de las partes de suspender la presentacién de todo tipo de
demandas judiciales, asi como la utilizacién de otros medios extrajudiciales, a fin
de generar un ambiente propicio para la conciliacion.

La obligaciéon de cumplir y ejecutar el acuerdo emergente de la conciliacion.

El compromiso de pago de los gastos del Centro de Conciliacion y Arbitraje como
entidad administradora, entre los cuales se encuentran incluidos los honorarios del
conciliador, de peritos o técnicos si los hubiere.



11. El compromiso de que el proceso sera sujeto a la via arbitral en caso de que no se
llegue a una solucion total de la controversia.
12. Firma de las partes y del Administrador del Centro de Conciliacion y Arbitraje.

Articulo 14. (INASISTENCIA A LA REUNION DE CONCILIACION).

I. En caso de que cualquiera de las partes no asista a la reunion de conciliacion, el
Centro de Conciliacién y Arbitraje procedera a realizar una nueva invitacion.

II. El Centro de Conciliacién y Arbitraje podrd convocar a las partes a la reunién de
conciliacién hasta tres (3) veces como maximo, si a la tercera invitacion continua la
ausencia de alguna de las partes, se dard por concluido el procedimiento de
conciliacion.

Articulo 15. (CERTIFICACION DEL CENTRO).

El Centro de Conciliacién y Arbitraje, ante la inasistencia de una de las partes, podra a
requerimiento emitir una certificacion motivada que determine la imposibilidad de llevar a
cabo el procedimiento conciliatorio dando por finalizado el mismo.

SECCION SEGUNDA
ETAPA CONCILIATORIA

Articulo 16. (LUGAR DE LA CONCILIACION).

Todas las sesiones se llevaran a cabo en las instalaciones del Centro de Conciliacion y
Arbitraje, sin embargo se admitira que las mismas puedan llevarse a cabo en otro lugar
que acuerden las partes para lo que deberan provisionar todos los gastos administrativos
del conciliador.

Articulo 17. (BUENA FE)

I. Las partes colaboraran de buena fe con el conciliador, para lograr la resolucion del
conflicto.

II. Por iniciativa propia o a invitacion del conciliador, las partes deberan presentar
sugerencias para lograr el acuerdo.

Articulo 18. (PRIMERA SESION DE CONCILIACION).

I. En la primera sesion de conciliacion, el conciliador tiene la obligacién de ilustrar a
las partes del proceso conciliatorio haciendo énfasis en las ventajas que presenta y
los efectos legales del acuerdo y de no llegar al mismo, asi como también
establecer las reglas en base a las cuales se llevara a cabo el procedimiento.

II. De igual forma, aclarara las consultas que las partes tengan a fin de que las
sesiones puedan llevarse acorde a las particularidades de la conciliacion.

Articulo 19. (TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION).

Se admite, previo acuerdo de partes, el uso de los medios de comunicacion virtual o
cualquier medio de comunicacion idéneo, tanto para las convocatorias a las sesiones



conciliatorias como para la celebracibn de las mismas. Estas actuaciones seran
registradas en el Acta de Conciliacion.

Articulo 20. (SESIONES).

I. Las sesiones de conciliacion se llevaran a cabo en forma continua y dentro del
menor tiempo posible.
Il. Las sesiones seran presididas por el conciliador.
lll. Lainformacién aportada por las partes se recibira en las sesiones.
V. A la conclusién de una sesion, si fuera necesario, el conciliador convocara a las
partes a una nueva, esta convocatoria no requiere mayores formalidades que la
enunciada.

Articulo 21. (INASISTENCIA A LA SESIONES DE CONCILIACION).

En caso de que cualesquiera de las partes no asista a tres (3) sesiones durante la etapa
de conciliacion, el conciliador podré dar por concluido el procedimiento.

Articulo 22.- (ACCION DEL CONCILIADOR).

El conciliador tiene libertad de accién para desarrollar todos los esfuerzos tendientes a un
acuerdo entre las partes. En forma enunciativa mas no limitativa, el conciliador podra:

1. Mantener reuniones y conversaciones con una o varias de las partes, de manera

conjunta o por separado en el lugar en el cual se desarrolla la conciliacion.

2. Generar elementos de juicio que ayuden a esclarecer el conflicto.

3. Recibir informacion respecto de la cual alguna de las partes le haya manifestado
su intencion de mantener reserva. Esta informacion no serd revelada por el
conciliador sin autorizacién expresa de la parte interesada.

Solicitar auxilio técnico.

Promover el didlogo y eventualmente proponer formulas de solucién sin mas

restricciones que las establecidas por ley.

6. Llevar a cabo otros esfuerzos que considere necesarios para llegar a la conclusién
del procedimiento de conciliacion.

7. Pronunciar la conclusion del procedimiento de conciliacion sin acuerdo entre las
partes.

oas

Articulo 23. INFORMACION).

Se admitira la recepcion de todo tipo de informacion moral, legalmente y legitimamente
obtenidas. El conciliador puede, igualmente, requerir la produccion de todo tipo de
elementos para su valoracion.

Articulo 24. (AUXILIO TECNICO).

I. A requerimiento del conciliador, previo consentimiento de partes, se podra solicitar
la participacion de un experto para brindar auxilio técnico con el proposito de
precisar la controversia y plantear alternativas de solucion.

[I. La remuneracion del experto correra a cargo de las partes de la controversia de
manera proporcional.



Articulo 25. (REGISTROS DEL CASO).

I. Las anotaciones del conciliador deberan ser destruidas a tiempo de suscribirse el
Acta de Conciliacion o el Acta de No Entendimiento.

Il. El Centro de Conciliaciéon y Arbitraje mantendra en sus archivos una copia del Acta
de Sometimiento a la Conciliacion, el Acta de Conciliacion, Acta de No
Entendimiento, asi como las comunicaciones con las partes, so6lo con fines
estadisticos y de consulta.

Articulo 26. (VALIDEZ DE LAS DECLARACIONES Y PROPUESTAS DE LAS
PARTES).

Las declaraciones, propuestas o simples sugerencias de acuerdo formuladas por cada
parte o por el conciliador, no podran ser utilizadas posteriormente en un proceso como
pruebas en contra de quien las formulé.

' SECCION TERCERA
FINALIZACION DE LA ETAPA CONCILIATORIA

Articulo 27. (MODALIDADES).

El procedimiento conciliatorio podra concluir por:
1. Suscripcion del Acta de Conciliacion.
2. Suscripcién del Acta de No Entendimiento.

Articulo 28. (CONTENIDO DEL ACTA DE CONCILIACION).

I. El Acta de Conciliacion contendra el acuerdo celebrado por las partes, pudiendo ser
el mismo total o parcial.

II. Si el acuerdo conciliatorio fuera parcial, contendra expresamente los puntos
respecto de los cuales se hubiera llegado a una solucion, cuya decision sera
respetada por la autoridad judicial en caso de llegar a juicio por los puntos no
conciliados.

[ll. El Acta de Conciliacién debera contener lo siguiente:

Lugar, fecha y hora.

Identificacién del conciliador.

Identificacién de las partes.

Relacién sucinta de las pretensiones motivo de la conciliacion.

El acuerdo logrado por las partes con indicacién de la cuantia, modo, tiempo y

lugar de cumplimiento de las obligaciones pactadas.

Las sanciones en caso de incumplimiento, cuando corresponda.

Las garantias efectivas 0 medidas necesarias para garantizar su ejecucion, si

corresponde.

8. Firma del conciliador y de las partes.

IV. EIl Acta de Conciliacion debe ser redactada Unicamente por el conciliador y en caso
de que vea conveniente, con la presencia de la partes.

arwNE

No



Articulo 29. (EFICACIA).

El Acta de Conciliacidn es vinculante a las partes y adquirira la calidad de cosa juzgada,
para fines de su ejecucion forzosa, excepto en las materias establecidas por ley cuando
se requiera la homologacion por autoridad judicial competente.

Articulo 30. (EJECUCION FORZOSA).

En caso de incumplimiento del Acta de Conciliacion, se seguird el procedimiento
establecido para la ejecucion de sentencias ante la autoridad judicial competente del lugar
acordado por las partes. A falta de acuerdo, la autoridad competente sera la del lugar
donde se haya celebrado el acuerdo.

Articulo 31. (ACTA DE NO ENTENDIMIENTO).

I. En caso de imposibilidad de llegar a un acuerdo después de la primera o de varias
sesiones de conciliacién, cualquiera de las partes declare al conciliador su voluntad
de concluir la conciliacién o una de ellas abandone la conciliacion se procederé a la
suscripcién de un Acta de No Entendimiento, cuyo contenido minimo sera:

1. Lugar, fechay hora.

2. Identificacion del conciliador

3. Identificacién de las partes.

4. Relacién sucinta y precision de la controversia.

5. Indicacion de la imposibilidad de alcanzar la conciliacion.
6. Firma del conciliador y de las partes.

II. El Acta de No Entendimiento sera igualmente valida aun cuando contare solo con la
firma del conciliador.

Articulo 32. (CONCLUSION DE LAS ACTIVIDADES DEL CONCILIADOR).

Las actividades del conciliador terminardn cuando el procedimiento de conciliacion
concluya, de acuerdo a las modalidades establecidas en este Reglamento.

CAPITULO TERCERO
COSTOS

Articulo 33. (GASTOS Y HONORARIOS).

I. Los gastos de administracién del proceso asi como los honorarios del conciliador
seran pagados por ambas partes hasta antes de la finalizacion del proceso
conciliatorio. Las partes podran acordar el porcentaje de pago que corresponde a
cada una, a falta de acuerdo deberan pagar la misma de forma proporcional.

II. El Centro de Conciliacién y Arbitraje podra pedir a las partes anticipos para gastos
administrativos del proceso.



LIBRO SEGUNDO
LOS CONCILIADORES

TITULO PRIMERO
LISTA DE CONCILIADORES

Articulo 34. (LISTA DE CONCILIADORES).

El Centro de Conciliacién y Arbitraje contara con una lista de conciliadores, en la que
constard la especialidad de cada conciliador como también toda la informacion relativa a
su experiencia en la materia.

Articulo 35. (REQUISITOS PARA SER CONCILIADOR).

Quienes deseen integrar las listas de conciliadores del Centro de Conciliacion y Arbitraje
de la Camara Nacional de Comercio, deberdn cumplir los siguientes requisitos:

1.
2.

3.

4,

Ser mayor de edad y capaz de obrar segun la legislacién vigente en el pais.
Formacion especializada en conciliacién y técnicas de negociacién, con un minimo
de cuarenta horas te6rico practicas.

Actualizar el registro de conciliador conforme a las disposiciones del Centro de
Conciliacion y Arbitraje y de la autoridad competente en la materia.

Aprobar las evaluaciones y otros requisitos que el Centro de Conciliacién y
Arbitraje considere convenientes.

Articulo 36. (SOLICITUD DE INCORPORACION).

Quién desee formar parte de la lista de conciliadores del Centro de Conciliacién y
Arbitraje, debera presentar su solicitud de incorporaciéon, adjuntado su hoja de vida
asi como los documentos que acrediten el cumplimiento de los numerales 1, 2y 3
sefialados en el Articulo anterior.

Una vez recibida la solicitud, el Centro de Conciliaciéon y Arbitraje procedera a
realizar las evaluaciones que considere convenientes.

El tratamiento de dichas solicitudes se realizard como minimo una vez al afio.

Articulo 37. (ACEPTACION O RECHAZO).

Aquellas solicitudes que cumplan con todos los requisitos establecidos en Articulo
36, seran remitidas a la entidad publica correspondiente, para su posterior tramite
de acreditacion.

Las solicitudes serdn puestas en consideracién de la Comision de Conciliacion y
Arbitraje, 6rgano que se pronunciard sobre la aceptacion o rechazo de la misma,
decision que sera comunicada por escrito.

Articulo 38. (IMPEDIMENTOS PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION).

Constituyen impedimentos para ser conciliador:

1.

Incumplir los requisitos personales y profesionales establecidos por el presente
Reglamento.



Estar cumpliendo alguna sancion disciplinaria impuesta por la Camara Nacional de
Comercio.
Estar cumpliendo alguna sancién que restrinja el ejercicio de su actividad
profesional.

TITULO SEGUNDO

DERECHOS, OBLIGACIONES Y LIMITACIONES DE LOS CONCILIADORES

Articulo 39. (DERECHOS DEL CONCILIADOR).

Los conciliadores adquieren los siguientes derechos:

1.
2.
3.

Ejercer las funciones de conciliador.

Percibir, cuando corresponda, los honorarios profesionales correspondientes.
Recibir capacitacion en las actividades organizadas por el Centro de Conciliacion y
Arbitraje.

Articulo 40. (OBLIGACIONES DEL CONCILIADOR).

Los conciliadores tienen las siguientes obligaciones:

1.
2.

3.
4.

No

8.
9

10.

11.

Cumplir con el presente Reglamento.

Comunicar al Centro de Conciliacién y Arbitraje las fechas acordadas con las
partes para la realizacion de las sesiones de conciliacion.

Hacer concurrir a quienes, en su criterio, deban asistir a la sesion.

llustrar a los comparecientes sobre el objeto, alcance y limites de la conciliacion.
Motivar a las partes para que presenten formulas de arreglo con base en los
hechos tratados en la audiencia.

Formular propuestas de arreglo.

Actuar con absoluta transparencia, equidad, ética e imparcialidad, velando en todo
momento por no afectar los derechos de las partes.

Solicitar, cuando corresponda, el apoyo administrativo o logistico del Centro.
Elaborar el acta correspondiente para la finalizacion del procedimiento
conciliatorio.

Cumplir con todas las obligaciones impositivas derivadas del ejercicio de sus
funciones.

Respetar los principios y normas que rigen el Centro de Conciliacion y Arbitraje.

Articulo 41. (LIMITACIONES DEL CONCILIADOR).

I. El conciliador tiene la obligacién de guardar reserva sobre toda la informaciéon que
llegue a su conocimiento, como consecuencia de su actividad de conciliacion,
guedando la misma amparada por las normas relativas al secreto profesional.

II. El conciliador no podrd actuar como arbitro, asesor o representante en cualquier
proceso judicial o arbitral, que tenga por causa u objeto el conflicto que fue materia
del Procedimiento de Conciliacion en el cual interviene o intervino.

lll. Abstenerse de participar en calidad de testigo o perito, en un proceso judicial o
arbitral que tenga por causa u objeto del conflicto materia del procedimiento de
conciliacion en el cual interviene o intervino.



DISPOSICIONES FINALES

DISPOSICION FINAL PRIMERA. (EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD).

El Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, su personal
administrativo y secretarios no seran responsables por los perjuicios que por acciéon u
omisién, y en ejercicio de sus funciones se ocasionen a las partes o a terceros.

Al pactar las partes la administracién del proceso por el Centro de Conciliacién y Arbitraje
y la consiguiente aplicacién del presente Reglamento, acuerdan segun lo legislado por el
Art. 519 del Cdédigo Civil, eximir de cualquier responsabilidad civil o penal a la Camara
Nacional de Comercio, a su Centro de Conciliacion y Arbitraje, a la Comision de
Conciliacion y Arbitraje, asi como a los directivos y a los funcionarios administrativos de
los entes citados, toda vez que el Centro presta un servicio que coadyuva desde el punto
de vista administrativo a las labores de los conciliadores.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA. (VIGENCIA).

Cuando las partes hayan acordado conciliar sus disputas bajo este Reglamento, el
procedimiento se desarrollard de conformidad con sus disposiciones.

DISPOSICION FINAL TERCERA. (APROBACION).

El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de su aprobacién por las instancias
correspondientes.



REGLAMENTO DE ARBITRAJE
CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DE LA
CAMARA NACIONAL DE COMERCIO DE BOLIVIA

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 1. (AMBITO DE APLICACION).

I. El presente Reglamento sera aplicado a todos aquellos procesos de Arbitraje
presentados ante el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de
Comercio para su correspondiente administracion.

II. Seran de aplicacién obligatoria y vinculante todos los reglamentos y procedimientos
de la Comisién de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio de
Bolivia, los cuales deberadn observar en todo momento el cumplimiento de la
normativa legal vigente.

CAPITULO SEGUNDO
PROCEDIMIENTO ARBITRAL EN GENERAL

Articulo 2. (PROCEDIMIENTO ARBITRAL)

El proceso arbitral se compone de etapa inicial, etapa de méritos, etapa de elaboracion y
emision del laudo arbitral y etapa recursiva, conforme establece el articulo 48 de la Ley de
Conciliacion y Arbitraje N°708.

Articulo 3. (REGLAS GENERALES).

El procedimiento arbitral se sujetard a lo dispuesto en el presente Reglamento,
correspondiendo al Tribunal Arbitral, a partir de su instalacién, la direccién del mismo
tomando en cuenta los principios sefialados en la Ley de Conciliacion y Arbitraje N° 708.

Articulo 4. (DELEGACION INSTITUCIONAL).

Cuando alguna disposicion del convenio arbitral determine que las controversias entre las
partes se someterdn a, o que el arbitro ser4 la Camara Nacional de Comercio, su
Presidente o0 alguna de sus instancias o autoridades, se entenderd que dicha
determinacion se refiere exclusivamente al Centro de Conciliacion y Arbitraje de la
Céamara Nacional de Comercio, a quien el Directorio de la institucion delega a través de su
normativa interna, como 6rgano especializado, autbnomo e independiente en sus
determinaciones.

Articulo 5. (FLEXIBILIDAD PROCESAL).

Las partes, por mutuo acuerdo podran proponer de forma expresa, al Centro de
Conciliacion y Arbitraje, la modificacion parcial o la complementacion de las normas
relativas a la conformacién del Tribunal o al procedimiento previsto en este Reglamento,
siempre que, dicha modificacion o complementacion, no signifique la alteracion de la
normativa legal vigente.



Articulo 6. (IDIOMA).

El arbitraje se desarrollara en el idioma castellano, salvo acuerdo de partes. Los
documentos que sean presentados en otro idioma deberdn estar traducidos por un
traductor designado por acuerdo de partes, en caso de falta de acuerdo, por el Centro de
Conciliacion y Arbitraje el momento que considere conveniente, siempre a costo del
presentante.

Articulo 7. (LUGAR DEL ARBITRAJE).

Si por acuerdo de partes se sefal6 como administrador del arbitraje al Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, todas las actuaciones se
realizaran en la ciudad de La Paz, salvo acuerdo de partes o decision del Tribunal.

Articulo 8. (LUGAR DISTINTO A LA SEDE DEL CENTRO).

En el caso que las actuaciones se lleven a cabo en un lugar distinto a la ciudad de La
Paz, ambas partes correran con los gastos que impliquen el traslado del personal del
Centro, asi como de los arbitros que intervienen en el caso. De igual manera las partes
deberan asignar los ambientes necesarios para la realizacion de las audiencias.

Articulo 9. (ARBITROS CON DOMICILIO DISTINTO A LA SEDE ARBITRAL).

En caso de que un arbitro de parte posea domicilio distinto a la sede del arbitraje, sus
respectivos gastos de traslado, viaticos y hospedaje deberan ser cubiertos por la parte
que lo designd, incluyendo el caso que la designacion hubiere sido realizada por la
Comision o cualquier otra instancia acreditada al efecto. En caso de que el arbitro
dirimidor sea quien no resida en la sede del arbitraje, los gastos antes descritos deberan
ser cubiertos de forma proporcional.

Articulo 10. (ACTUACIONES A DISTANCIA).

Cuando las partes o terceros que deban participar en una actuacion arbitral, se
encuentren en lugares diferentes al del arbitraje, las audiencias, reuniones y actuaciones
procesales podran realizarse a distancia a través de medios tecnol6gicos, quepermitan
establecer la identidad de los participantes, la comunicacion en tiempo real sin
interrupciones, previo acuerdo de partes y aprobacion de Tribunal Arbitral.

Articulo 11. (RENUNCIA AL ARBITRAJE).

I. Larenuncia al arbitraje sera valida cuando concurra la voluntad de ambas partes. La
misma podra ser realizada hasta antes de la emision del laudo arbitral.

Il. Para los efectos del presente Reglamento, se reconocera como vélida la renuncia al
arbitraje cuando sea expresamente declarada por las partes, mediante
comunicacion escrita cursada al Centro de Conciliacion y Arbitraje en forma
conjunta, separada o sucesiva.

[ll. La renuncia operara de forma tacita cuando una de las partes sea demandada por la
via judicial y no opusiera la correspondiente excepcion de arbitraje.

IV. Cuando las partes renuncien al arbitraje quedan obligadas a pagar en proporciones
iguales toda la deuda pendiente con el Centro de Conciliacién y Arbitraje o con



terceros, de acuerdo a sus reglamentos. La deuda sera liquida y exigible desde la
fecha de la renuncia de las partes, sin necesidad de requerimiento adicional alguno.

CAPITULO TERCERO
LAS PARTES

Articulo 12. (PARTES).

Este Reglamento determina la forma en que debera desarrollarse la tramitacion del
proceso arbitral, entre personas individuales o colectivas, que hayan decidido a través de
un convenio arbitral o clausula arbitral, que sus diferencias sobre derechos disponibles
sean resueltas por medio del arbitraje.

Articulo 13. (DOMICILIO).

Las partes deben sefalar por escrito domicilio especial dentro del radio urbano de la
ciudad de La Pazpara recibir citaciones, notificaciones y comunicaciones escritas.El
domicilio sefialado se reputard subsistente para todos los efectos legales mientras las
partes no sefialen otro. Sin perjuicio de lo anterior, las partes podran pactar para este
efecto medios y mecanismos tecnolégicos que consideren idéneos.

Articulo 14. (REPRESENTACION Y PATROCINIO).

I. Durante todo el proceso las partes actuaran directamente o a través de sus
representantes. En su caso, el mandatario deberd4 contar con poder notariado
vigente para representar a su mandante en el proceso arbitral. Igualmente, podran
obtener la asistencia y patrocinio de profesionales especializados.

II. En caso de nombrar representante o patrocinante, la parte debera comunicar su
nombre y direccion al Tribunal Arbitral y acreditar el instrumento de representacion
legal debiendo indicar si el mandatario actila como representante o patrocinante.

lll. En los procesos, los profesionales especializados patrocinantes y/o apoderados,
guedaran sujetos automaticamente a todos los reglamentos, procedimientos y
politicas del Centro de Conciliacién y Arbitraje, incluyendo en su caso las sanciones
disciplinarias aplicables a arbitros y/o conciliadores.

CAPITULOCUARTO
PLAZOS, COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES

Articulo 15. (PLAZOS).

I. Los plazos del arbitraje se computaran en dias habiles, desde el dia siguiente de la
recepcion de la citacion, notificacibn o comunicacion respectiva. Los plazos
transcurriran sin interrupciones, venciendo la Gltima hora habil del dia respectivo.

Il. Los plazos previstos en el presente Reglamento, podran ser prorrogados, reducidos
o suspendidos siempre que exista acuerdo expreso de partes, decision del Tribunal
Arbitral o de la Comision de Conciliacion y Arbitraje debidamente fundamentada.

Articulo 16. (DIAS Y HORAS HABILES).



A los efectos de codmputo de plazos en los procesos arbitrales, son dias y horas hébiles
de lunes a viernes, exceptuando feriados.

Articulo 17. (COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES PARA TODO EL PROCESO).

Se considerara validamente recibida toda notificacibn o comunicacion escrita
respecto a la demanda y el laudo arbitral que sea entregada personalmente al
destinatario, en el principal establecimiento de sus negocios, su residencia
particular, en su domicilio especial, por cédula o por los medios establecidos por las
partes.

Cuando no se logre determinar ninguno de los lugares sefialados en el paragrafo
anterior, se considerarda recibida toda notificacion o comunicacion escrita que haya
sido remitida por carta certificada con la intervencidon de notario de fe publica,
courier o cualquier otro medio que deje constancia del hecho, al ultimo domicilio o
residencia habitual conocidos.

Las actuaciones que no estén comprendidas en el paragrafo | del presente articulo,
seran notificadas a secretaria del Arbitro Unico o del Tribunal Arbitral, via correo
electronico, correou otro medio de comunicacién que deje constancia documental
escrita.

En el caso de las naotificaciones realizadas mediante correo electrénico, haran plena
prueba de estas, las copias impresas de tales correos que consten en los archivos
electrénicos del Centro de Conciliacién y Arbitraje.

En caso de rebeldia, el laudo arbitral sera notificado conforme lo establecido en el
Paragrafo | del presente Articulo.

CAPITULO QUINTO
ETAPA INICIAL

Articulo 18. (CLAUSULA ARBITRAL O CONVENIO ARBITRAL).

V1.

La clausula arbitral es el acuerdo escrito establecido en unaclausula de un contrato,
en la cual las partes se obligan a someter sus controversias derivadas del indicado
contratoa arbitraje.

El convenio arbitral es el acuerdo que se instrumenta por escrito en otro documento
posterior diferente al contrato, en el cual las partes se obligan a someter las
controversias a arbitraje.

La clausula y el convenio se instrumentan por escrito, pudiendo constar en un
soporte fisico, electrénico o cualquier otroque deje constancia de la expresion de la
voluntad de las partes en forma conjunta o de forma sucesiva.Su existencia deriva
de cualquier forma de representacibn documental y que permita demostrar la
voluntad de ambas partes de someterse al arbitraje.

La referencia hecha en un contrato diferente a un documento que contenga el
convenio o la clausula arbitral constituye constancia del mismo, siempre que dicho
contrato conste por escrito y que la referencia implique que la clausula o el convenio
arbitral forma parte del contrato.

Toda modificacion o complementacion a la clausula o convenio arbitral que realicen
las partes antes o durante el proceso arbitral, sera plenamente valida y obligatoria.
Consignar en un convenio arbitral o una clausula arbitral al Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio como sede del arbitraje, implica la



voluntad de las partes de someterse al proceso arbitral administrado por esta
institucion, de acuerdo a sus reglamentos y procedimientos.

Articulo 19. (SOLICITUD DE ARBITRAJE).

I. La parte que deseare iniciar un arbitraje, presentara ante el Centro de Conciliacion y
Arbitraje una solicitud escrita en la que exprese su voluntad, que contendré:

1.
2.

9.

©ONOOAW

El nombre y los datos de contacto de las partes.

Hacer referencia a la clausula arbitral o convenio arbitral en virtud del cual se
solicite el inicio del proceso.

Relacion de los hechos en los que se base la solicitud.

Los puntos que constituyan el motivo de la controversia.

Identificar si la controversia fue motivo de conciliacién previa.

Petitorio.

Estimacion del monto reclamado producto de la controversia.

La propuesta sobre el numero de arbitros, si no se ha acordado en forma
previa.

Igualmente, en caso de verlo oportuno podra designar un arbitro de las listas
vigentes del Centro de Conciliacion y Arbitraje.

II. Previamente, la parte solicitante debera efectuar el pago de la tasa de presentacion
de solicitud de proceso de arbitraje, adjuntando a la solicitud una copia dela factura
del pago efectuado.

Articulo 20. (CONTESTACION A LA SOLICITUD).

I. La solicitud de arbitraje sera notificada a la otra parte, la cual tendra un plazo de
quince (15) diaspara contestarla y en su caso interponer las excepciones sefialadas
en el articulo 81 de la Ley de Conciliacion y Arbitraje N°708.

II. Transcurrido este plazo, el Centro de Conciliacién y Arbitraje con o sin respuesta
continuara con la tramitacion del arbitraje.

Articulo 21. (SESION PREPARATORIA DE ARBITRAJE).

Una vez recibida la respuesta de la solicitud o vencido el plazo para la presentaciéon de la
misma, el Centro de Conciliacién y Arbitraje dentro de los cinco (5) dias siguientes,
convocard a las partes a una sesion preparatoria de arbitraje para intercambiar
informacion y convenir los aspectos relacionados al proceso arbitral.

Articulo 22. (PROSECUCION DE ACTIVIDADES).

El Centro de Conciliacion y Arbitraje debe continuar sus actuaciones hasta la instalacion
del Tribunal Arbitral, aun cuando una de las partes no contestare la solicitud de arbitraje,
no se apersonarea la sesion preparatoria 0 no designare arbitro en el plazo establecido.



CAPITULO SEXTO
ARBITRO DE EMERGENCIA

Articulo 23. (ARBITRO DE EMERGENCIA).

El arbitro de emergencia serd nombrado de forma previa a la conformacién del
Tribunal Arbitral, el cual tendra las siguientes facultades:

1. Resolver la procedencia o improcedencia de las medidas cautelares
expresamente acordadas en la clausula arbitral o convenio arbitral, y
solicitarlas a la autoridad publica o privada si corresponde.

2. Solicitar a la autoridad judicial la aplicacion de medidas cautelares emergentes
no acordadas por las partes en la clausula arbitral o convenio arbitral.

3. Solicitar a la autoridad judicial la aplicacion de medidas preparatorias para la
demanda arbitral.

El &rbitro de emergencia Unicamente podra ser habilitado en caso de constar su
intervencion, en la clausula o convenio arbitral.

La aplicacion de las medidas cautelares solo podran recaer sobre los bienes,
derechos y obligaciones de las partes.

Las medidas cautelares caducaran de pleno derecho si no se formalizara la solicitud
de arbitraje en el término de quince (15) dias. Seran aplicables las normas vigentes
en materia Procesal Civil.

Articulo 24. (SOLICITUD DE ARBITRO DE EMERGENCIA).

La solicitud debera contener como minimo:

1.

Sefialar la clausula arbitral o convenio arbitral, que contenga la manifestacion de la
voluntad de las partes de someterse al arbitro de emergencia.
El nombre completo, direccion e informacién de contacto de ambas partes.

. Descripcion de los hechos y razones que motivan la solicitud de las medidas

cautelares.

Fundamentar la urgencia de las medidas solicitadas.

Indicar las medidas cautelares que se solicitan, sefialando la autoridad a la que se
debe dirigir y la direccién de la entidad.

Articulo 25. (NOMBRAMIENTO DEL ARBITRO DE EMERGENCIA).

Recibida la solicitud de arbitro de emergencia, el Centro de Conciliacion y Arbitraje
procederd a realizar el sorteo del &rbitro mediante el Sistema Aleatorio de Sorteo de
Arbitros, en el plazo de diez (10) dias de recibida la solicitud,quienejercera dicha
funcion.

Desde el momento en que el arbitro reciba su nombramiento tendra el plazo maximo
de dos (2) dias para aceptar o rechazar, el mismo serd puesto en conocimiento de
ambas partes.

Si el arbitro rechaza su nombramiento o no se pronuncia en el plazo establecido se
procedera a nominar a otro arbitro bajo el mismo procedimiento.

Antes de ser designada, toda persona susceptible de actuar como &arbitro de
emergencia suscribira unadeclaracion de aceptacion, disponibilidad, imparcialidad e
independencia. ElI Centro de Conciliacion y Arbitraje enviara copia de dicha
declaracién a la parte solicitante, quien por Unica vez podra solicitar la sustitucion



del mismo, caso en el cual el Centro de Conciliacion y Arbitraje en el plazo de diez
(10) dias, debera proceder a la nueva designacion.

El profesional que sea nombrado como arbitro de emergencia en un caso no podra
ser designado en el mismo como arbitro por ninguna de las partes.

Articulo 26. (PROCEDIMIENTO).

Desde el momento en que se recibe la aceptacion del arbitro de emergencia, el
Centro de Conciliacion y Arbitraje remitira una copia de los antecedentes, quien en
el plazo maximo de cinco (5) dias debera establecer la procedencia o no de las
medidas cautelares solicitadas mediante una resolucion fundamentada que
contendra como minimo:

1. Identificacién de las partes.

2. Fundamentacion juridica sobre la procedencia o improcedencia de las
medidas solicitadas.

En el caso que se consideren procedentes las medidas cautelares:

1. RemitirA a la autoridad publica o privada que corresponda para su
cumplimiento en el plazo de tres (3) dias, si se trata de medidas que no
requieren de auxilio judicial, en aplicacién del numeral 1 del Paragrafo | del
Articulo 67 de la Ley de Conciliacion y Arbitraje N°708.

2. Remitira la solicitud al Juez competente, quien debera resolver y ordenar su
cumplimiento a la autoridad correspondiente, sin mayor tramite en un plazo de
tres (3) dias.

El Tribunal Arbitral podra mantener, modificar, dejar sin efecto o anular lo dispuesto
por el &rbitro de emergencia.

CAPITULO SEPTIMO
TRIBUNAL ARBITRAL

Articulo 27. (NUMERO DE ARBITROS).

V.

Las partes podran libremente determinar el nimero de arbitros que necesariamente
deber& ser impar.

Si las partes no hubieran fijado de comun acuerdo el niUmero de arbitros, se tendra
por elegido un Tribunal Arbitral de tres arbitros.

Las partes podran convenir que, la Comisién de Conciliacion y Arbitraje determine el
namero de arbitros que compondran el Tribunal Arbitral.

A los efectos del presente Reglamento se entendera como Tribunal Arbitral al arbitro
anico o al cuerpo colegiado elegido para resolver la controversia.

Articulo 28. (DESIGNACION DE ARBITROS).

Las partes podran convenir en la designacion de los arbitros que conformaran un
Tribunal Arbitral cuyo nimero de integrantes debera ser impar. En caso de no existir
acuerdo cada parte nombrara un arbitro en el plazo de cinco (5) dias siguientes a la
fecha de la recepcién del acta de la sesion preparatoria.

En el evento de que alguna de las partes no hubieredesignado su arbitro en el
término dispuesto en el paragrafo anterior, este ser& nominado por el Centro de
Conciliacion y Arbitraje dentro de los cinco (5) dias posteriores.



lll. Salvo acuerdo de partes, el arbitro impar sera designado por los arbitros de parte en
un plazo de cinco (5) dias. A falta de acuerdo, su hombramiento sera realizado por
el Centro de Conciliacion y Arbitraje en un plazo de cinco (5) dias.

IV. En caso de que exista pluralidad de sujetos en la parte solicitante o solicitada, estos
conformaran una sola parte en el proceso y deberan designhar un arbitro comun. En
caso de que no llegaren a un acuerdo en el plazo de cinco (5) dias a partir de la
sesion preparatoria, el Centro de Conciliacion y Arbitraje designara al &rbitro
mediante los sistemas y mecanismos aprobados en el plazo de cinco (5)dias.

V. Cuando el convenio arbitral establezca al Centro de Arbitraje y Conciliacién, a la
Céamara Nacional de Comercio, a su Presidente o a cualquiera de sus autoridades
para la designacion de uno o varios de los arbitros, se entendera que las partes
confieren tal potestad al Centro de Conciliacion y Arbitraje.

Articulo 29. (NOMBRAMIENTO DE ARBITRO UNICO).

I. Cuando se convenga en el nombramiento de arbitro Unico, cada parte propondra a
la otra una terna con posibles candidatos dentro del plazo de cinco (5) dias
siguientes a la fecha de la recepcion del acta de la sesién preparatoria. En tal caso
el primer nombre que coincida entre ambas ternas sera el arbitro elegido.

Il. En caso de no existir coincidencia en la designacion de arbitro o cuando cualquiera
de las partes omitiere cumplir el plazo mencionado en el presente articulo, el arbitro
sera designado por el Centro de Conciliacién y Arbitraje a través de los sistemas y
mecanismos aprobados en el plazo de cinco (5) dias.

Articulo 30. (IMPLEMENTACION DEL SISTEMA ALEATORIO DE SELECCION DE
ARBITROS - SASA).

El Sistema Aleatorio de Seleccién de Arbitros (SASA), es un sistema creado por el
Departamento de Sistemas de la Camara Nacional de Comercio, a solicitud de la
Comision de Conciliacion y Arbitraje, cuya finalidad es sortear aleatoriamente a los
arbitros de la lista vigente con la mayor transparencia y dentro de los plazos establecidos
en la normativa.

Articulo 31. (AMBITO DE APLICACION DEL SASA).

El SASA se aplicara a todos aquellos casos en los cuales la facultad de designacion por
voluntad de las partes o determinacion del Reglamento sea delegada al Centro de
Conciliacion y Arbitraje.

Articulo 32. (SUSCRIPCION DEL REPORTE).

El sorteo lo realizard el Administrador del Centro de Conciliacion y Arbitrajey el reporte
emitido por el SASA serd suscrito conjuntamente por el Secretario y el Presidente de la
Comision de Conciliacién y Arbitraje. En caso de que alguno de ellos se vea
imposibilitado, la suscripcion del mencionado reporte podra ser realizada por el
Vicepresidente de la Comision o el Gerente General de la Cadmara Nacional de Comercio
de modo indistinto.



Articulo 33. (COMUNICACION Y ACEPTACION DEL CARGO).

La designacion de arbitro debe recaer en una persona natural que se encuentre en
pleno ejercicio de sus facultades legales, inscrita en las listas del Centro de
Conciliacion y Arbitraje.

La designacion de los miembros del Tribunal Arbitral, seré notificada a cada uno de
los arbitros designados y a las partes, dentro de los seis (6) dias de su
comunicacion al Centro de Conciliacion y Arbitraje.

Si transcurrido el plazo consignado en el paragrafo anterior, la persona designada
como arbitro no comunicara por escrito al Centro de Conciliacion y Arbitraje su
aceptacion al cargo, se entendera que renuncia a su nombramiento y se procedera
a nombrar un nuevo arbitro, bajo el mismo procedimiento por el que fue nominado.

Articulo 34. (OBLIGACION DE INFORMAR).

Si la persona que fue propuesta como arbitro, se encuentra comprendida en alguna
de las causales de excusa o0 recusacion, tendra la obligacion de excusarse en el
plazo de tres (3) dias a contarse de su notificacion.

En caso que procediere la recusacion planteada en contra de un arbitro, por algin
motivo que implique la vulneracion a la obligacion de informar, este sera sujeto a las
sanciones contempladas en el Cadigo de Etica. Igual determinacion sera aplicada
por no suscribir la declaracion de interés.

Articulo 35. (HABILITACION EXCEPCIONAL PARA EJERCER LA FUNCION
ARBITRAL).

En el evento, que por su complejidad o especialidad, se requiriera de destrezas
técnicas especiales que ninguno de los arbitros de las listas ostentare, las partes de
mutuo acuerdo y de manera excepcional podran proponer el nombre de una
persona no contemplada en las listas, para que funja como arbitro adjuntando para
este efecto, la correspondiente hoja de vida, que demuestre las habilidades técnicas
requeridas.

Dicha solicitud sera analizada por la Comisién de Conciliacion y Arbitraje de la
Camara Nacional de Comercio que sera el érgano facultado para emitir la
autorizacion. Esta aceptacion excepcional no debera entenderse como una inclusiéon
de su nombre dentro las listas de arbitros del Centro de Conciliacion y Arbitraje.

En el caso que la Comision rechazare la propuesta, la parte proponente realizara
otra en el plazo de cinco (5) dias. Este procedimiento podra efectuarse Unicamente
por dos oportunidades.Si la segunda propuesta fuere rechazada o no se hubiere
cumplido el plazo establecido en el presente paragrafo, el arbitro faltante sera
validamente designado por el Centro de Conciliacion y Arbitraje de sus listas a
través de los sistemas y mecanismos aprobados en el plazo de cinco (5) dias
computables a partir del ultimo rechazo o del vencimiento del plazo para presentar
la segunda propuesta.

Articulo36. (IMPEDIMENTOS PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION ARBITRAL).

Constituyen impedimentos para ser arbitro:

1. Investir la calidad de servidor publico, de cualquier jerarquia, dentro de cualquier

6rgano, entidad o institucion del Estado Boliviano.
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Ejercer la actividad de operador de bolsa.

. Incumplimiento de los requisitos personales y profesionales establecidos por el

Reglamento del Cuerpo Arbitral del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara
Nacional de Comercio.

Ser parte de alguna Comisién del Directorio de la Camara Nacional de Comercio.
Haber sido excluido del Cuerpo Arbitral del Centro de Conciliacion y Arbitraje.

. Estar cumpliendo alguna sancion disciplinaria impuesta por la Comision, el gremio o

colegio profesional al que pertenece u otra autoridad jurisdiccional.

Articulo 37. (CAUSALES DE RECUSACION, EXCUSA Y RENUNCIA).

Constituyen causales de excusa o recusacion, las siguientes:

1. Tener relacién de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o
segundo de afinidad, con alguna de las partes, sus mandatarios o abogados.
Tener interés directo o indirecto en la controversia.

Mantener una relacion con fines de lucro con alguna de las partes.

Tener relacion de compadre, padrino o ahijado, con alguna de las partes.

Ser acreedor, deudor o fiador de alguna de las partes.

Tener proceso judicial o extrajudicial pendiente con alguna de las partes,

. Haber adelantado criterio respecto a la controversia.

Seran aplicables a los peritos Unicamente los numerales 1, 2 y 6 del Paragrafo | del
presente Articulo.

Las partes podran dispensar expresa o tacitamente las causales de recusacion que
fueren de su conocimiento, en éste caso no podra invocarse dicha causal
posteriormente a la constitucion del Tribunal Arbitral.

Si existiera una causal de recusacion conocida posteriormente a la constitucion del
Tribunal Arbitral, la parte interesada podra recusar al arbitro en el plazo de diez (10)
dias dé conocida la causal.

Toda renuncia ser4d admisible Unicamente por imposibilidad sobreviniente
debidamente probada ante la Comisién de Conciliacién y Arbitraje de la Camara
Nacional de Comercio como Unica instancia habilitada para aceptar o rechazar la
misma.

N OM®ON

Articulo 38. (PROCEDIMIENTO DE RECUSACION).

V1.

La parte que deseare recusar a un arbitro, debera hacerlo dentro de los diez (10)
dias siguientes a la fecha que tomo conocimiento de la aceptacion del arbitro.

La solicitud de recusacion y la prueba pertinente que sustente la misma debera ser
presentada por escrito al Centro de Conciliacién y Arbitraje, que correra traslado de
la misma a la contraparte, al arbitro recusado y al Tribunal Arbitral.

Una vez recibida la comunicacion, el arbitro recusado podra allanarse a la misma en
el plazo de cinco (5) dias, debiendo procederse de inmediato a su sustitucion,
observandose para la misma el mismo procedimiento por el que fue designado.

Si el arbitro recusado no se allanare, correspondera a la Comisién de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio resolver el recurso.

En el caso que la Comision de Conciliacién y Arbitraje declarare como improbada y
rechazare la recusacion interpuesta, el arbitro continuara con el conocimiento y
tramitacion del proceso, siendo plenamente competente para ello.

Contra la decisibn adoptada por la Comision de Conciliacion y Arbitraje, no
procederd recurso alguno.



VIl

VIII.

La Comision de Conciliacion y Arbitraje podra sancionar a la parte que presentare
una recusacion infundada como medio dilatorio del proceso.

En el caso que se recusare a un miembro del Tribunal Arbitral todos los plazos
guedaran suspendidos desde el momento en el que se presentd la recusacion ante
el Centro de Conciliacion y Arbitraje, sin necesidad de ningun otro documento.

Articulo 39. (SUSTITUCION DE ARBITRO).

En caso de muerte, impedimento, renuncia, incumplimiento de funciones,
imposibilidad temporal mayor a veinte (20) dias, ausencia o declinacién a tres (3)
citaciones, reuniones, audiencias o similares consecutivas relacionadas al proceso
arbitral, se designara a un arbitro sustituto de acuerdo a lo siguiente:
1. Si el arbitro a sustituirse fue designado por una de las partes, la misma parte
procederd a la designacion del &rbitro sustituto.
2. Si el arbitro a sustituirse fue designado por los arbitros, estos procederan a la
designacion del arbitro sustituto.
3. Si el arbitro a sustituirse fue designado por la Comision de Conciliacién y
Arbitraje, este procedera a la designacion del arbitro sustituto.
Concretada la sustitucion, el Tribunal Arbitral podra ordenar de manera excepcional
la realizacion de audiencias que fueren necesarias para tomar conocimiento del
proceso, salvo que el arbitro sustituto considere suficiente la lectura de las
actuaciones.

Articulo 40. (INSTALACION DEL TRIBUNAL ARBITRAL).

Los éarbitros designados instalaran el Tribunal Arbitral dentro de los cinco (5) dias
siguientes de haber aceptado el ultimo arbitro su designacion.A solicitud fundada de
los arbitros podra programarse esta audiencia en un plazo mayor al fijado que en
ningun caso debera exceder los quince (15) dias. La ausencia de una o ambas
partes no impedira dicha instalacion.

Con la instalacion del Tribunal Arbitral se iniciara formalmente el computo de los
doscientos setenta (270) dias definidos por la Ley de Conciliacién y ArbitrajeN°708
como limite de duracién de la etapa de méritos.

Esta actuacion dara inicio formal al procedimiento arbitral, asi como marcara el
punto de partida de la competencia del Tribunal Arbitral para conocer la
controversia.

El o los arbitros instalaran el Tribunal Arbitral, salvo acuerdo de los arbitros, ejercera
la presidencia del Tribunal Arbitral el Gltimo arbitro designado.

El Tribunal Arbitral designard un secretario entre los funcionarios del Centro de
Conciliacion y Arbitraje o de la lista de secretarios calificados para dicha tarea, quien
serd Unicamente un coadyuvante en los actuados propios del procedimiento, siendo
éste absolutamente independiente y autbnomo respecto de las partes y de terceros.
Dicho secretario podra ser sustituido a criterio y necesidad del Tribunal Arbitral.

Articulo 41. (CALENDARIO PROCESAL).

El Tribunal Arbitral, determinara el calendario procesal que podra ser elaborado
conjuntamente con las partes, para lo cual se convocara a audiencia; o las partes
podran ceder la potestad al Tribunal Arbitral para la determinacion del mismo.



El Tribunal Arbitral podra fijar en el calendario procesal las audiencias que considere
necesarias.

Articulo 42. (FACULTADES Y DEBERES DEL TRIBUNAL ARBITRAL).

Son facultades del Tribunal Arbitral:

1.

2.

Fijar y conducir el procedimiento del modo més adecuado con la finalidad de
resolver la disputa en la forma mas réapida y efectiva.

Dictar las normas complementarias que permitan un mejor desarrollo del
proceso arbitral.

Impulsar el procedimiento, disponiendo de oficio las medidas que sean
necesarias a tal efecto.

Disponer en cualquier estado del procedimiento, los medios necesarios y
adecuados para conocer la veracidad de los hechos controvertidos, pudiendo
a tal fin solicitar aclaraciones, informaciones complementarias y las
explicaciones que estimen necesarias, respetando el derecho a la defensa de
las partes.

Instar a las partes a conciliar en cualquier etapa del proceso hasta antes de la
emision del laudo arbitral.

Apercibir, amonestar, separar de la causa y aplicar multas a las partes, a sus
apoderados o representantes, y a sus asesores, cuando con su accionar,
obstaculicen la marcha normal de las actuaciones, presenten peticiones
manifiestamente improcedentes, reiteren o cuestionen aquellas ya resueltas,
incurran deliberadamente en demoras injustificadas o no presten la
colaboracion exigida por el Tribunal Arbitral.

Son deberes del Tribunal Arbitral;

1.

2.

Tratar siempre a las partes con igualdad y de manera que les permita a cada
una de ellas la oportunidad de hacer valer sus derechos.
Resolver las cuestiones accesorias que surjan en el curso del procedimiento.

Articulo 43. (AUTONOMIA DE LOS TRIBUNALES ARBITRALES).

El Tribunal Arbitral o el Arbitro Unico debe enmarcar su actuar en el de jueces
probos e imparciales, en cuanto a sus acciones y determinaciones, siendo
absolutamente independiente y autbnomo respecto de las partes y de terceros,
incluida la Camara Nacional de Comercio y sus érganos internos, sean estos
directivos o administrativos, incluido el Centro de Conciliacion y Arbitraje, con
excepcién de las facultades disciplinarias concedidas a la Comision de Conciliaciéon

y Arbitraje y a la Comision de Etica del Centro.

Los arbitros no tienen la funcién de apoderados, representantes o negociadores de
las partes que los designan. Cualquier vulneracion a esta prescripcion seré
sancionada por la Comisién de Conciliacion y Arbitraje.

CAPITULO OCTAVO
ETAPA DE MERITOS

DEMANDA, CONTESTACION Y RECONVENCION

Articulo 44. (DEMANDA ARBITRAL).



Dentro del plazo de diez (10) dias computables a partir del dia siguiente de la
notificacion con el acta de instalacion del Tribunal Arbitral que determina la
presentacion de la demanda, la parte que haya solicitado el arbitraje formalizara su
demanda en secretaria del Centro de Conciliacion y Arbitraje y el Tribunal Arbitral
citara a la contraparte.
La demanda tendra el siguiente contenido:

1. El nombre y los datos de contacto de las partes.

2. Relacién de hechos en los que se base la demanda o la contestacion.

3. Materia u objeto de la demanda o de la contestacion.

4. Motivos juridicos o argumentos que sustente la demanda o la contestacion.
Si la parte demandante hubiere presentado su demanda de arbitraje sin la suficiente
fundamentacién y sin cumplir los requisitos exigidos en éste articulo, el Tribunal
Arbitral solicitara su complementacion antes de la citacion con la demanda.
La parte demandante podra modificar o ampliar su demanda hasta antes de que sea
notificada con la contestacién, en cuyo caso el plazo para contestar a la demanda
se reiniciara.

Articulo 45. (CONTESTACION).

Dentro de los diez (10) dias de citado con la demanda, el demandado debera presentar su
contestacion en secretaria del Centro de Conciliacion y Arbitraje.

Articulo 46. (RECONVENCION).

Solamente a tiempo de contestar a la demanda de arbitraje se podra reconvenir. En
este caso, deberd observarse los requisitos contenidos para la presentacion de la
demanda en lo que corresponda

Para la contestacién a la reconvencion la parte demandante contara con el plazo de
diez (10) dias a partir de la notificacion con la reconvencion.

Articulo 47. (PRESENTACION DE DOCUMENTOS).

Los escritos y comunicaciones de las partes, asi como la prueba documental, deberan ser
presentados en el nimero de copias necesarias para la contraparte y cada uno de los
arbitros, debidamente foliadas, quedando el original en el Centro de Conciliacion y
Arbitraje para su archivo en el expediente respectivo.

Articulo 48. (REBELDIA).

Se declarara la rebeldia, cuando la parte demandada no presente su contestacion a
la demanda.

La declaratoria de rebeldia no impedira la continuacion del arbitraje pudiendo el
demandado asumir defensa en el estado que se encuentre a momento de su
apersonamiento.

El Tribunal Arbitral continuard las actuaciones y dictard el laudo en base a las
pruebas que disponga, aun cuando una de las partes no comparezca a una
audiencia o no presente pruebas.



CAPITULO NOVENO
PRUEBAS

Articulo 49. (PRUEBAS).

Las partes tienen la carga de la prueba de los hechos en los cuales apoyan sus
pretensiones o sus defensas.

Las pruebas deberan producirse dentro del plazo maximo de treinta (30) dias a
contarse desde la fecha de la contestacion a la demanda o de la contestacion a la
reconvencion.

La presentacion de los medios de prueba incumbe exclusivamente a la parte que las
haya pedido, limitAndose el Tribunal a disponer su procedencia o fijar los términos
para producirlas.

La produccion de las pruebas so6lo podré realizarse con la presencia de la totalidad
de los arbitros.

Si una de las partes, a pesar de haber sido debidamente notificada, no comparece
sin justificacién, el Tribunal Arbitral podra celebrar igualmente la audiencia, para lo
cual el Presidente declarard abierto el acto con las partes que concurrieran vy
procedera a recibir la prueba.

Articulo 50. (FACULTADES DEL TRIBUNAL ARBITRAL EN MATERIA DE PRUEBA).

El Tribunal Arbitral podra:

1.
2.

4.

Requerir de oficio las pruebas que estime pertinentes.

Si asi lo estima conveniente, y en cualquier momento hasta antes de pronunciar el
laudo, disponer la entrega de documentacién que estuviese en poder de alguna de
las partes y que no haya sido acompafiada a la demanda, contestacion o a la
reconvencion.

Desestimar fundadamente en cualquier momento, aun durante su produccion,
aquellas pruebas o aspectos de las mismas, que considere irrelevantes,
improcedentes, innecesarias o inconducentes para la resolucién de la causa.
Observar en lo posible el principio de concentracion de la prueba.

Articulo 51. (NOTIFICACION Y TRASLADO).

La celebracion de audiencias y reuniones del Tribunal Arbitral se notificara con un
plazo no menor de tres (3) dias a la fecha de su realizaciéon. En caso necesario y
conforme a circunstancias especiales, este plazo podra ser ampliado por disposicion
del Tribunal Arbitral.

El Tribunal Arbitral correra en traslado y pondra a disposicion de las partes mediante
el Centro de Conciliacion y Arbitraje toda la prueba, documentacion, declaraciones,
informaciones y peritajes que le fueren presentados.

Articulo 52. (MEDIOS DE PRUEBA).

En el proceso arbitral son admisibles todos los medios legales asi como los moralmente
legitimos.

Articulo 53. (PRUEBA DOCUMENTAL).



Constituird prueba documental véalida todo documento original o aquella reproduccién
efectuada mediante medios mecanicos, salvo que una de las partes objetara la validez de
dichas copias.

Articulo 54. (PRUEBA TESTIFICAL).

I. Las declaraciones de los testigos seran recibidas en audiencia, sefialada a dicho
efecto por el Tribunal Arbitral, las cuales serdn documentadas exclusivamente a
través de medios técnicos o mecdanicos, que seran parte indisoluble del expediente.

II. En los casos que no sea necesaria la presencia fisica de los testigos, estos podran
ser interrogados por cualquier medio de comunicacion.

lll. Cada parte podra presentar hasta un maximo de cuatro testigos.
IV. La comparecencia del testigo a la audiencia correra por cuenta de la parte que lo
propusiera la sede del Tribunal Arbitral.

Articulo 55. (PRUEBA PERICIAL).

I. Cuando se trate de valorar hechos o materias que requieran preparacion y
experiencia especializada, el Tribunal Arbitral podra pedir de oficio o a instancia de
parte la actuacion de uno o mas peritos.

II. El perito presentara al Tribunal Arbitral y a las partes antes de aceptar su
designacion, una descripcion de sus cualificaciones y una declaracion de
aceptacion, disponibilidad, imparcialidad e independencia.

lll. En el plazo que dicte el Tribunal Arbitral, las partes podran formular objeciones sobre
las cualificaciones, la imparcialidad o la independencia del perito.

IV. Las partes estaran obligadas a proporcionar al perito o a los peritos designados toda
la documentacién o informacion para la elaboracion del informe pericial.

V. Una vez recibido el dictamen del perito, el Tribunal Arbitral remitird una copia del
mismo a las partes, a quienes ofrecera la oportunidad de expresar por escrito su
opiniobn sobre el dictamen. Las partes tendran derecho a examinar cualquier
documento que el perito haya invocado en su dictamen.

VI. Los gastos y honorarios de los peritos de parte o de oficio, estaran a exclusivo cargo
de la parte que los ofreciera en el primer caso y en el segundo en proporciones
iguales por ambas partes.

VII. El Tribunal que designe un perito debera acordar con este los honorarios antes de la
designacion oficial.

Articulo 56. (INSPECCION OCULAR).

I. Cuando los hechos o circunstancias justifiguen un examen material o la
comprobacién exterior sobre el estado, condicion de cosas o lugares, que faciliten la
apreciacion objetiva de los mismos, el Tribunal Arbitral o las partes, podran solicitar
el verificativo de una audiencia de inspeccion ocular.

Il. Para la realizacién de dicha actuacién probatoria, la parte que la propusiere debera
correr con los gastos de transporte, vidticos y hospedaje necesarios para la
presencia del Tribunal Arbitral, el secretario y cualquier otro tercero cuya presencia
sea indispensable en el lugar de la inspeccion.

Articulo 57. (REGISTRO DE LAS AUDIENCIAS).



I. Toda audiencia de produccion de prueba sera registrada en medios magnéticos
para su constancia, la cual cursara en el expediente para su reproduccion.

II. En caso de que alguna de las partes requiera una copia de la audiencia, el Centro
otorgara la misma en medio magnético.

Articulo 58. (CLAUSURA DE LAS ACTUACIONES PROBATORIAS).

I. La recepcion de pruebas concluira al vencimiento del plazo sefialado en el Articulo
49.
II. El Tribunal Arbitral podra clausurar la recepcién de las pruebas anticipadamente,
cuando éste asi lo considere conveniente.
lll. El Tribunal Arbitral podra, si lo considera necesario enrazén a las circunstancias
excepcionales, decidir por iniciativa propia, la reapertura de audiencias en cualquier
momento previo a la emision del laudo arbitral.

Articulo 59. (PRESENTACION DE ALEGATOS).

En plazo comdn y perentorio de cinco(5) dias de la conclusiébn o clausura de las
actuaciones probatorias, las partes presentaran en audiencia sus alegatos al Tribunal
Arbitral, de manera escrita y oral.

CAPITULO DECIMO

ETAPA DE EMISION DE LAUDO ARBITRAL
RESOLUCIONES Y LAUDO ARBITRAL

Articulo 60. (RESOLUCIONES).

I. Las decisiones, acuerdos y laudos del Tribunal Arbitral cuando se tenga mas de un
arbitro, se resolveran por mayoria de votos de la totalidad de sus miembros.

Il. Las cuestiones accesorias que surjan en el curso del procedimiento seran resueltas
por el Tribunal Arbitral a través de resoluciones.

lll. Salvo disposicién en contrario del Tribunal Arbitral, las providencias de mero tramite
seran dictadas por su Presidente. En caso de imposibilidad temporal del Presidente
de dicho érgano, las providencias de mero tramite podran ser dictadas por sus otros
miembros, a fin de garantizar celeridad del proceso arbitral.

Articulo 61. (PLAZO Y CARACTERES).

I. El Tribunal Arbitral debera dictar su laudo en el plazo de treinta (30) dias calendario
desde la fecha de celebraciéon de la audiencia de alegatos. Durante la vigencia del
plazo originalmente pactado, dicho plazo podra ser prorrogado por un maximo de
treinta (30) dias.

II. El laudo que se dicte, tendrd el carcter de definitivo e inapelable y serad de
obligatorio e inexcusable cumplimiento desde su notificacion a las partes.

Articulo 62. (CONTENIDO DEL LAUDO).

El laudo arbitral contendra minimamente;
1. Nombres, nacionalidad, domicilio y generales de Ley de las partes y de los
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arbitros.

Sede, lugar y fecha en que se pronuncia el laudo arbitral.

Relacion de la controversia sometida a arbitraje.

Individualizacion y evaluacion de las pruebas y su relacion con la
controversia.

Fundamentacion de la decision arbitral sea en derecho o en equidad.

Modo, tiempo y lugar de cumplimiento de las obligaciones o derechos exigibles.
Penalidades en caso de incumplimiento.

Firmas del Arbitro Unico o de la mayoria de los miembros delTribunal Arbitral,
incluyendo al o los disidentes.El voto disidente debe ser fundamentado y no exime
al arbitro disidente de la obligacion de suscribir el laudo.

Articulo 63. (LIQUIDACION DE COSTAS).

El laudo liquidara las costas del proceso, debiendo decidir cuél de las partes estara
condenada al pago o en qué proporciéon se repartiran entre ellas.

Articulo 64. (SANCIONES).

En caso que el laudo arbitral disponga el cumplimiento de una obligacién pecuniaria,
su parte resolutiva especificara la correspondiente suma liquida y exigible, asicomo
el plazo para su cumplimiento.

En caso que el laudo arbitral disponga obligaciones de hacer o no hacer el laudo
arbitral fijara un plazo prudencial para el cumplimiento de las mismas.

El Tribunal Arbitral podra establecer sanciones pecuniarias en beneficio del
acreedor o la eventual demora en el cumplimiento de la obligacion cualquiera fuere
la naturaleza de ésta.

Articulo 65. (NOTIFICACION CON EL LAUDO).

Debe notificarse con un ejemplar original del laudo firmado por el Tribunal Arbitral a
cada una de las partes.

El Centro de Conciliacién y Arbitraje mantendra al menos un ejemplar original del
laudo en sus archivos pudiendo extender a las partes copias certificadas del mismo.

Articulo 66. (ENMIENDA, COMPLEMENTACION Y ACLARACION).

Dentro de los tres (3) dias siguientes de la notificacion con el laudo a las partes,
éstas podran solicitar al Tribunal Arbitral la enmienda, complementacion y aclaracion
del laudo, sin modificar el fondo del fallo.

Las partes también podran solicitar, en el mismo plazo, las correcciones de
cualquier error de célculo, de copia, tipografico o cualquier otro de naturaleza
similar, siempre que no se altere lo sustancial de la decision. El mero error material
podra corregirse de oficio, aun en ejecucion del laudo.

En la misma forma y en plazo similar, las partes podran solicitar que el Tribunal
Arbitral se pronuncie sobre algun punto omitido o de interpretacion dudosa, para
complementar o aclarar el laudo. La enmienda, complementacion o aclaracion
solicitada serd despachada por el Tribunal Arbitral dentro de los tres (3) dias
siguientes a la solicitud. En caso necesario, este plazo podré ser prorrogado por un
término maximo de tres (3) dias, por decision del Tribunal Arbitral.



IV. Las enmiendas, complementaciones y aclaraciones del laudo deberdn cumplir con
las mismas formalidades que el laudo principal.

V. Transcurrido el plazo sefialado, no se podrdn pedir nuevas enmiendas,
complementaciones y aclaraciones.

CAPITULO DECIMO PRIMERO
CUMPLIMIENTO DEL LAUDO

Articulo 67. (CUMPLIMIENTO).

El laudo arbitral debe ser cumplido por las partes en el plazo previsto por el mismo; caso
contrario, los interesados estan facultados por Ley para exigir su cumplimiento a través de
las autoridades jurisdiccionales competentes, en aplicacion de los mecanismos
pertinentes determinados por la Ley de Conciliacion y Arbitraje N°708.

Articulo 68. (EJECUCION).

Una vez dictado el laudo arbitral por el Tribunal Arbitral, éste tendra el caracter de
definitivo, seré inapelable e irrevocable, no pudiendo ningin Tribunal examinar ni decidir
sobre la justicia o injusticia del fallo, ni sobre los fundamentos de hecho y de derecho en
que se apoye, con excepcién de las vias establecidas por la Ley de Conciliacion y
Arbitraje N°708.

Articulo 69. INDEMNIDAD DEL CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE).

Al pactar las partes la administracién del proceso por el Centro de Conciliacién y Arbitraje
eximen de cualquier responsabilidad civil o penal derivada o relacionada al resultado del
proceso a la Camara Nacional de Comercio, a su Centro de Conciliacion y Arbitraje, a la
Comisién de Conciliacion y Arbitraje, asi como a los directivos y a los funcionarios
administrativos de los entes citados.

Articulo 70. (CESACION DE FUNCIONES).
El Tribunal Arbitral cesara sus funciones con la ejecutoria del laudo arbitral.

CAPITULO DECIMO SEGUNDO
CONCLUSION EXTRAORDINARIA Y SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 71. (CONCILIACION, TRANSACCION, MEDIACION, NEGOCIACION Y
AMIGABLE COMPOSICION).

I. Si durante las actuaciones arbitrales las partes acordaren una conciliacion,
transaccion, mediacién, negociacion y amigable composicibn que resuelva la
controversia, el Tribunal Arbitral dara por terminadas las actuaciones y haré constar
la conciliacion o transaccion en forma de laudo arbitral, en los términos convenidos
por las partes.

[I. Cuando la conciliacion o transaccién fuere parcial, el procedimiento arbitral
continuard respecto de los demés asuntos controvertidos no resueltos.



Articulo 72. (CONCLUSION DEL PROCESO ARBITRAL).

I. Las actuaciones arbitrales concluirdn con la dictaciéon y notificacion del laudo
arbitral, excepto cuando se declare procedente el recurso de nulidad contra dicho
laudo.

Il. Salvo lo dispuesto en el péarrafo anterior, las actuaciones arbitrales concluiran en
forma extraordinaria por disposicion del Tribunal Arbitral, en los siguientes casos:

1. Retiro de la demanda antes de su contestacion, teniéndosela por no
presentada.

2. Desistimiento de la demanda, salvo oposicion de la parte demandada si el
Tribunal Arbitral reconoce un interés legitimo de su parte en obtener una
solucién definitiva de la controversia.

3. Desistimiento de comun acuerdo del procedimiento arbitral.

4. Imposibilidad o falta de necesidad para proseguir las actuaciones,
comprobada por el Tribunal Arbitral.

5. Abandono del procedimiento arbitral por ambas partes por mas de sesenta
(60) dias, computables desde la ultima actuacioén.

6. Conciliacién, transaccion, mediacion, negociacion o amigable composicion.

Articulo 73. (SUSPENSION DEL PROCESO).

I. Las partes de comun acuerdo y mediante comunicacion escrita a los arbitros y al
Centro de Conciliacion y Arbitraje podran suspender el procedimiento arbitral antes
de dictado el laudo, por un plazo méaximo total de cuarenta (40) dias a partir de la
daltima notificacion.

[I. De igual manera, se podran suspender el computo de los plazos procesales por
resolucién de la Comisién de Conciliacion y Arbitraje. El Tribunal Arbitral podra
suspender el proceso, en casos excepcionales.

DISPOSICIONES FINALES
DISPOSICION FINAL PRIMERA. (EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD).

El Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, su personal
administrativo y secretarios no seran responsables por los perjuicios que por accién u omision, y
en ejercicio de sus funciones se ocasionen a las partes o a terceros.

Al pactar las partes la administracién del proceso por el Centro y la consiguiente aplicacion del
presente Reglamento, acuerdan segun lo legislado por el Art. 519 del Cdadigo Civil, eximir de
cualquier responsabilidad civil o penal a la Camara Nacional de Comercio, a su Centro de
Conciliacion y Arbitraje, a la Comision de Conciliacion y Arbitraje, asi como a los directivos y a
los funcionarios administrativos de los entes citados, toda vez que el Centro de Conciliacién y
Arbitraje presta un servicio que coadyuva desde el punto de vista administrativo a las labores de
los arbitros.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA. (VIGENCIA).

Cuando las partes hayan acordado resolver sus disputas bajo este Reglamento, el
procedimiento se desarrollard de conformidad con sus disposiciones.



DISPOSICION FINAL TERCERA. (APROBACION).

El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de su aprobacién por las instancias
correspondientes.



CODIGO DE ETICA
CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DE LA
CAMARA NACIONAL DE COMERCIO DE BOLIVIA

TiTULO PRIMERO
ASPECTOS GENERALES

Articulo 1. (AMBITO DE APLICACION).

En el marco de lo establecido por el numeral 2 del articulo 17 de la Ley de Conciliacion y
Arbitraje N°708, se establecen las disposiciones de caracter ético que seran de
cumplimiento obligatorio para los conciliadores y arbitros que sean parte de las listas del
Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

Articulo 2. (REQUISITOS PARA SER CONCILIADOR).

Quienes deseen integrar las listas de conciliadores del Centro de Conciliacion y Arbitraje
de la Camara Nacional de Comercio, deberdn cumplir los siguientes requisitos:

1.

2.

3.

4.

Ser mayor de edad y capaz de obrar segun la legislacion vigente en el pais.
Formacién especializada en conciliacion y técnicas de negociacién, con un minimo
de cuarenta horas tedrico practicas.

Actualizar el registro de conciliador conforme a las disposiciones del Centro de
Conciliacion y Arbitraje y de la autoridad competente en la materia.

Aprobar las evaluaciones y otros requisitos que el Centro de Conciliacion y
Arbitraje considere convenientes.

Articulo 3. (REQUISITOS PARA SER ARBITRO).

Para ser parte de la lista oficial de arbitros del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la
Camara Nacional de Comercio, se requiere:

1.

2.
3.

Contar con una experiencia profesional no inferior a diez afios o bien, detentar una
trayectoria empresarial de reconocida competencia y probidad.

Tener por lo menos 35 afos de edad.

Haber recibido capacitacion en seminarios y programas de capacitacidon para
arbitros.

No encontrarse afecto a alguna circunstancia o causal que los inhabilite para
ejercer sus derechos civiles o politicos.

Haber aprobado la entrevista personal y el examen de admisién que, tomard el
Presidente de la Comision de Conciliacion y Arbitraje o la persona que él delegue
para tal efecto.

Articulo 4. (SOLICITUD DE INCORPORACION).

Quién desee formar parte de la lista de arbitros del Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, debe presentar:

1. Solicitud correspondiente, comprometiéndose a cumplir con los reglamentos
del Centro de Conciliacién y Arbitraje.

2. Curriculum vitae y los demas documentos acreditando haber cumplido con los
requisitos sefialados para ser conciliador o arbitro.



3. Suscribir una Carta Convenio con el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la
Camara Nacional de Comercio, en virtud de la cual contrae el compromiso
formal de cumplir con las disposiciones que rigen el Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, ademas de realizar su funcion
de manera diligente y eficaz.

4. Llenar el formulario correspondiente.

Verificado por el Centro de Conciliacién y Arbitraje el cumplimiento de los requisitos

anteriores, se procederd a la presentacion del candidato ante la Comisién de
Conciliacion y Arbitraje, quien, a su discrecion decidira si acepta la solicitud de
inscripcion.

Articulo 5. (DEBERES DE CONCILIADORES Y ARBITROS).

Los conciliadores y arbitros que formen parte de las listas del Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, deben cumplir con los siguientes deberes:

1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Acatar lo dispuesto por la Ley de Conciliacion y Arbitraje N°708 de 25 de junio de
2015.

Cumplir con lo dispuesto por los reglamentos vigentes del Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

Abstenerse de solicitar al Centro de Conciliacion y Arbitraje de la CaAmara Nacional
de Comercio ser designado a un caso especifico.

Destinar la atencién, estudio y tiempo que requiera la controversia que esta a su
cargo.

Realizar en forma personal e indelegable todos aquellos documentos y actuados
gue estén a su cargo por ser conciliador o arbitro, velando por el cumplimiento de
los plazos procesales.

Desarrollar de forma completa y responsable todos los actuados procesales
inherentes a su labor de conciliador o arbitro.

Observar en todo momento el principio de confidencialidad y reserva que rige el
proceso sobre los documentos o hechos que tengan relacién con el proceso a su
cargo.

Informar de cualquier circunstancia o causal que pudiera afectar su imparcialidad
en la tramitacién de un proceso como conciliador o arbitro.

Impedir el uso de tacticas dilatorias que puedan afectar al normal
desenvolvimiento de los procesos a su cargo.

Conducir los procesos de manera equitativa y tratar a todas las partes con
igualdad y ecuanimidad.

Asistir a las audiencias que convoque la Comision de Etica del Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

Denunciar ante la Comision de Etica cualquier conducta que segln este Cédigo
sea sancionable.

Abstenerse de ejecutar en las instalaciones del Centrode Conciliacién y Arbitraje,
actos que atenten contra la moral o las buenas costumbres.

Abstenerse de sugerir, negociar o en alguna forma presionar a las partes para que
el proceso de que se trate sea tramitado fuera del Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

Inhibirse de prestar directa o indirectamente, servicios profesionales, asesoria
legal o técnica sobre el asunto objeto de conciliacion o arbitraje.

Mantener actualizado su registro profesional correspondiente.



17. Asistir a las capacitaciones y eventos que el Centro de Conciliacion y Arbitraje de
la Camara Nacional de Comercio realice para los conciliadores y arbitros.

TITULO SEGUNDO
REGIMEN DE FALTAS

Articulo 6. (CLASIFICACION DE FALTAS).

Las faltas que enmarca el régimen disciplinario se clasifican en leves, graves y
gravisimas.

Articulo 7. (FALTAS LEVES).

Se consideran faltas leves las siguientes:

1. No concurrir a capacitaciones y eventos realizados por el Centro de Conciliacién y
Arbitraje por dos (2) ocasiones consecutivas en un periodo de doce (12) meses sin
gue medie excusa suficientemente comprobada.

2. No aceptar la designacion efectuada por el Centro de Conciliacién y Arbitraje para
atender un caso determinado por dos (2) ocasiones en un periodo de doce (12)
meses, salvo excusa debidamente justificada.

Articulo 8. (FALTAS GRAVES).

Se consideran faltas graves las siguientes:

1. Los actos de hecho que atenten contra la dignidad y el honor de los miembros del
Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Cémara Nacional de Comercio,
colaboradores, las partes y personal administrativo, cuando actlen en el ejercicio
de sus funciones.

El incumplimiento de los deberes establecidos en elpresente Cédigo.
. El ocultar cualquier tipo de causal que pueda generar su inhabilitacion, temporal o
definitiva, para ejercer su profesion u oficio mediante sentencia firme.
4. Haber incurrido en faltas leves en mas de una oportunidad dentro de un periodo
de hasta doce (12) meses.
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Articulo 9. (FALTAS GRAVISIMAS).

Se consideran faltas gravisimas las siguientes:

1. Haber incurrido en faltas graves en mas de una oportunidad en los udltimos
veinticuatro (24) meses.

2. La condena mediante sentencia firme por delitos dolosos conforme al Cddigo
Penal.

3. El engafio, la informacion ficticia o manipulada, con el fin de obtener el ingreso a la
lista oficial del Centro de Conciliacion y Arbitraje.

4. Utilizar informacion confidencial relacionada con el proceso a su cargo para
obtener alguna ventaja de cualquier tipo para si o para un tercero.

5. No informar oportunamente sobre algun vinculo econémico, contractual, comercial,
profesional o familiar, presente o pasado, con las partes y sus representantes, que
afecte su imparcialidad.

6. Haber aceptado beneficios o dadivas de las partes o sus representantes.



7. Sugerir, negociar o presionar a las partes para que el proceso de que se trate, sea
tramitado fuera del Centro de Conciliacion y Arbitraje.

8. Negociar con cualquiera de las partes un monto adicional al establecido en el
arancel vigente en el Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Camara Nacional de
Comercio.

Articulo 10. (SANCIONES).

I. Las sanciones aplicables por el incumplimiento a lo dispuesto por el presente
Cadigo tienen por objeto la correccion de las faltas cometidas por los conciliadores y
arbitros que forman parte del Centro de Conciliaciobn y Arbitraje de la Camara
Nacional de Comercio, pudiendo ser las siguientes:

1. Amonestacion privada mediante carta remitida por la Comisién del Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

2. Suspension temporal de la lista de conciliadores y arbitros del Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio por un periodo de
tres (3) a seis (6) meses como maximo.

3. Exclusion de la lista oficial de conciliadores y arbitros del Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

Il. Toda sancion sera registrada en el expediente del conciliador o arbitro que forme
parte de las listas del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Cadmara Nacional de
Comercio.

TITULO TERCERO
COMISION DE ETICA

Articulo 11. (COMISION DE ETICA).

I. La Comision de Etica del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional
de Comercio, estara compuesto por dos miembros de la Comision de Conciliaciéon y
Arbitraje y un conciliador o arbitro.

Il. Serd competente para conocer las faltas graves y gravisimas dispuestas por este
Cadigo, las faltas leves serdn de conocimiento de la Comision de Conciliacion y
Arbitraje.

Articulo 12. (CONCILIADOR O ARBITRO ELEGIDO).

I. El conciliador o arbitro que forme parte de la Comision de Etica del Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio seré elegido por la
votacion mayoritaria de los miembros del cuerpo arbitral.

[I. El conciliador o arbitro deberé informar sobre su posibilidad de asumir el cargo
dentro de los tres (3) dias de recibida la comunicacion de su designacion por medio
de cualquier mecanismo de comunicacion.

[ll.  Su periodo de funciones sera de un (1) afio sin poder ser reelecto.

Articulo 13. (FACULTADES).

Las facultades de la Comisién de Etica del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la
Camara Nacional de Comercio seran:



1. Conocer de las presuntas faltas graves y gravisimas cometidas por los conciliadores
y arbitros que forman parte del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara
Nacional de Comercio.

2. Emitir la decision fundamentada e imponer la sancion correspondiente.

Articulo 14. (DEBERES).

Todos los miembros que forman parte de la Comision de Etica del Centro de Conciliacion
y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, tienen como deberes:
1. Conocer los casos que sean de su competencia.
2. Llevar el proceso de forma continua y sin demoras.
3. Evitar las dilaciones que entorpezcan el cumplimiento de los plazos establecidos
en el procedimiento sancionatorio.
4. Informar oportunamente sobre algin impedimento que pueda afectar a su
imparcialidad en el proceso.
5. Realizar en forma personal e indelegable todos aquellos documentos y actuados
gue estén a su cargo, velando por el cumplimiento de los plazos procesales.
6. Destinar la atencion, estudio y tiempo que requiera el caso que es de su
conocimiento.
Asistir a las audiencias convocadas para la resolucion del caso.
Guardar la confidencialidad sobre los hechos y todo el procedimiento que tiene
relacion con el caso.
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Articulo 15. (PERIODO DE FUNCIONES).

La Comision de Etica del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de
Comercio tendra un periodo de funciones de un (1) afio.

Articulo 16. (REUNION DE LA COMISION).

La Comision de Etica del Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Camara Nacional de
Comercio se reunira dentro de los diez (10) dias de conocida la denuncia, debiendo entre
sus miembros elegir al Presidente quien presidira la audiencia para la resolucion del caso.

Articulo 17. (INICIO DEL PROCESO).

I. Para el inicio de un proceso por faltas sancionadas por el presente Cédigo se
requiere:
1. Solicitud dirigida a la Comision de Etica.
2. ldentificacion del denunciado.
3. Relacion sucinta de los hechos que motivaron la denuncia.
4. Adjuntar las pruebas que respalden la denuncia.
[I. Cualquier denuncia debe ser presentada en las oficinas del Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio en el horario de trabajo establecido.

Articulo 18. (COMPETENCIA).

I. Una vez presentada la denuncia, la Comision de Etica del Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, analizar4 el caso y en el plazo
méximo de diez (10) dias determinara si es competente para conocer la misma.



II. En el caso de tratarse de faltas leves se remitirA el caso a la Comision de
Conciliacion y Arbitraje para que sea resuelta en reunion ordinaria.

Articulo 19. (AUDIENCIA).

Desde el momento que la Comisiéon de Etica del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la
Céamara Nacional de Comercio conozca del tema y determine que si es de su
competencia, procedera a citar al conciliador o arbitro en conflicto, a una audiencia dentro
de los veinte (20) dias de interpuesta la denuncia, debiendo notificar la misma tres (3)
dias antes de su realizacibn como maximo, siendo sede de todas las audiencias las
instalaciones del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

Articulo 20. (REQUERIMIENTOS).

La Comision de Etica del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de
Comercio podra requerir de las personas relacionadas con el proceso, los documentos o
pruebas pertinentes al caso.

Articulo21.(DOCUMENTOS).

La Comision de Etica del Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Camara Nacional de
Comercio, formard un expediente con todos los actos, documentos, declaraciones,
informes y demas elementos de juicio que estén dirigidos a establecer la verdad material
de los hechos.

Articulo 22. (FIN DEL PROCESO).

El proceso finalizar4 con la emisién y notificacion de la resoluciéon dentro de los treinta
(30) dias de presentada la denuncia, pudiendo prorrogarse Unicamente por diez (10) dias
mas en el caso de que la Comision de Etica del Centro de Conciliaciéon y Arbitraje de la
Camara Nacional de Comercio considere necesario.

Articulo 23. (RECURSO).

Contra la decisién que emita la Comision de Etica del Centro de Conciliacion y Arbitraje
de la Camara Nacional de Comercio que resuelva el caso en particular no se admitira
recurso alguno.

Articulo 24. (CONTENIDO DE LAS RESOLUCIONES).

Todas las resoluciones emitidas por la Comision de Etica del Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio o la Comision de Conciliacion y Arbitraje
deberan contener:

1. La relacién de los hechos.

2. Las pruebas aportadas.

3. La parte considerativa.

4. La parte resolutoria con sus fundamentos y la sancién correspondiente.

Articulo 25. (PRESCRIPCION).



El derecho a interponer una denuncia prescribe en cinco (5) afios de producido el hecho
que diere lugar a la vulneracion de una o mas disposiciones contenidas en el presente
Cddigo, dicha prescripcion se interrumpe con la sola presentacion de la denuncia.

TITULO CUARTO
DISPOSICION TRANSITORIA Y FINAL

DISPOSICION TRANSITORIA. (APROBACION).

Una vez aprobado el Cédigo de Etica por las instancias correspondientes, el Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, dispondra de una copia fisica
que debe ser recogida por los conciliadores y arbitros que forman parte de la lista oficial
del Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

DISPOSICION FINAL. (VIGENCIA).

El presente Codigo de Etica, entra en vigencia a partir de la aprobacién de las instancias
correspondientes.



REGLAMENTO DE LA COMISION DE CONCILIACION Y ARBITRAJE
DE LA CAMARA NACIONAL DE COMERCIO

Articulo 1. (COMISION DE CONCILIACION Y ARBITRAJE).

En cumplimiento de los fines y actividades sefialados en el Articulo 3° del Reglamento
Interno, el Centro de Conciliacion y Arbitraje estard bajo la responsabilidad de una
Comision, conformada por Directores Comisionados y profesionales invitados, instituida
por el Directorio de la Camara Nacional de Comercio conforme a sus Estatutos.

Articulo 2. (NATURALEZA Y CONFORMACION DE LA COMISION).

VI.

La Comision de Conciliacién y Arbitraje Comercial, es el Organo Directivo del
Centro. A ella le competen todas las funciones sefialadas en el Articulo 3° del
Reglamento Interno precedente y demas, siempre y cuando los Estatutos asi lo
dispongan.

La Comision de Conciliacion y Arbitraje Comercial estard constituida por tres (3)
Directores Comisionados designados por la Camara Nacional de Comercio y, por
dos (2) personalidades con reconocida experiencia y solvencia en el tema
especifico del Arbitraje y Conciliacién, a invitacion del Directorio de la Camara
Nacional de Comercio.

Los Directores Comisionados seran designados, de su seno, por el Directorio de la
Camara, siempre y cuando, su domicilio se encuentre en la ciudad de La Paz.

El periodo de duracién de los Directores en el ejercicio de los cargos al interior de
la Comision, seréa el correspondiente a un periodo de dos (2) afios, pudiendo ser
reelegidos por un periodo de igual duracion.

No obstante el término sefialado, seguiran desempefiando sus funciones mientras
no sean reglamentariamente reemplazados.

Los invitados podran ser convocados a solicitud de los Directores Comisionados,
por instruccién del Directorio de la Camara Nacional de Comercio o a solicitud del
cuerpo de arbitros. Dicha inclusidbn procedera previo examen detenido del
Curriculum Vitae u Hoja de Vida de la persona sugerida.

Articulo 3. (PRESIDENCIA Y VICEPRESIDENCIA).

La Comision estara presidida por un Presidente elegido entre los Directores
Comisionados.

El Vicepresidente sera designado entre aquellos profesionales invitados.

El Secretario de la Comision sera quien desempefie las funciones de
Administrador del Centro de Conciliacion y Arbitraje.

Articulo 4. (ATRIBUCIONES).

La Comisién de Conciliacion y Arbitraje tiene la funcién general de asegurar la
aplicacion del Reglamento de Conciliacion y Arbitraje, y para tal efecto, dispondra de
todos los poderes necesarios.

La Comision de Conciliacién y Arbitraje desempefara las siguientes funciones
especificas:
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10.

11.

12.

Dictar resoluciones relativas a medidas y decisiones de orden general, para
todos los procedimientos de Conciliacién y Arbitraje, que no se aparten del
Reglamento de Arbitraje y Conciliacion.

Adoptar normas administrativas de orden interno.

Aprobar la incorporacién de arbitros, secretarios, conciliadores y peritos a las
listas disefiadas para el efecto a propuesta de uno de sus miembros o del
Administrador del Centro de Conciliaciéon y Arbitraje, tomando en cuenta su
idoneidad, profesion, especialidad y experiencia.

Decidir acerca del reemplazo y recusacion de Arbitros.

Decidir sobre ampliacion y suspension de plazos y términos en los procesos
arbitrales.

Supervisar que los arbitros apliquen el Reglamento y enmendar errores de
procedimiento, sin intervenir en el fondo del asunto motivo del arbitraje.
Intervenir en cada procedimiento, si se presentaran irregularidades, sea por
denuncia de partes o como resultado de la supervision ejercida por los
Directores Comisionados.

Velar por el cumplimiento del Reglamento de Conciliacion y Arbitraje y del
presente Reglamento Interno de la Comision de Conciliacién y Arbitraje.
Aprobar el arancel de honorarios de los Arbitros y Conciliadores y la tasa de
administraciéon de acuerdo a la naturaleza y cuantia del litigio, cuantas veces
estime convenientes, teniendo como minimo una vez al afo.

Invitar a representantes de entidades o personalidades a participar de
actividades y reuniones de la Comision a fin de que contribuyan al
funcionamiento del Centro de Conciliacién y Arbitraje.

Conocer de todos aquellos informes y evaluaciones remitidos por los
Conciliadores sobre el apartamiento especifico respecto de la tramitacion de
un proceso.

Dictar Resoluciones interpretativas del Reglamento de Conciliaciéon vy
Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

Articulo 5. (REUNIONES).

La Comisién se reunira por lo menos una vez al mes, siendo que puede reducirse dicha
frecuencia mediando solicitud expresa y fundada de uno de los miembros.

Articulo 6. (QUORUM Y VOTACIONES).

La Comisién de Conciliacion y Arbitraje podra sesionar validamente con la mayoria
de sus miembros. El quérum requerido para la sesion de la Comision de
Conciliacion y Arbitraje corresponde a aquella a la que concurran tres (3) personas
de ésta.

Las resoluciones se tomaran con la concurrencia de 2/3 de los miembros presentes.
El voto del Presidente, o de quien haga sus veces, sera dirimente en casos de
empate.

Articulo 7. INHABILITACION).

Los miembros de la Comision no podran fungir como &rbitros ni conciliadores durante el
tiempo de duracién de sus mandatos.



Articulo 8. (REUNIONES INTERNACIONALES).

La Comision podra participar en eventos internacionales, designando quienes deban
representarla, de acuerdo a la naturaleza de los mismos.

Articulo 9. (SUPLENCIAS).

El Vicepresidente de la Comisién de Conciliacién y Arbitraje suplira al Presidente en caso
de ausencia o impedimento.

El presente Reglamento fue aprobado por el Directorio de la Camara Nacional de

Comercio por Resolucion expresa, a los dieciocho dias del mes de marzo de dos mil y dos
afios.



REGLAMENTO DE ARANCELES
CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DE LA
CAMARA NACIONAL DE COMERCIO DE BOLIVIA

Articulo 1. (AMBITO DE APLICACION).

El presente Reglamento fijara lo conducente a la determinacion de los
gastos totales que insume la tramitacién y administracion de un proceso de
Arbitraje o de un proceso de Conciliacion, incluyéndose como
componentes los honorarios de arbitros o conciliadores, tasa de
administraciéon del Centro de Conciliacion y Arbitraje, asi como, los gastos
eventuales del Tribunal Arbitral o del Centro de Conciliacion y Arbitraje.

Articulo 2. (DEFINICIONES).

Honorarios de los Arbitros: Remuneracion reconocida a favor del o los
arbitros en relacién al trabajo desempefiado respecto del proceso arbitral
sometido a su consideracién, calculado en base a los aranceles del Centro
de Conciliacion y Arbitraje.

Honorarios del Conciliador: Remuneraciéon reconocida a favor del o los
conciliador/es en relacién al trabajo desempefiado respecto del proceso de
conciliacién, calculado en base a los aranceles del Centro de Conciliaciéon
y Arbitraje.

Honorarios del Secretario: Remuneracion reconocida a favor del
Secretario designado por el Tribunal Arbitral, segin regulacion interna de
la Comision de Conciliacion y Arbitraje.

Tasa de Administracion: Monto de dinero reconocido a favor de la
Camara Nacional de Comercio, cuyo propdsito es la cobertura total de los
costos fijos que importan la administracion de un proceso desde su inicio
hasta la conclusion definitiva.



Aranceles: Base de calculo del monto global a cancelar tomando como
referencia la cuantia determinada o determinable para efectos del pago de
honorarios de arbitros y tasa de administracion.

Gastos eventuales: Aquellos montos de dinero que deban ser erogados
por las partes durante la tramitacion y administracion del proceso, que no
se encuentren comprendidos en los conceptos anteriores y que deban
ameritar la liquidacion respectiva.

Articulo 3. (COMPETENCIA).

El Centro de Conciliacion y Arbitraje es la entidad reconocida como
competente para la definicion del monto total que importa la
administracién y tramitacion de un proceso arbitral y de conciliacion,
asi como cualquier otro gasto que no esté comprendido dentro de los
componentes detallados en el Articulo 1.

El monto definido por el Centro de Conciliacion y Arbitraje debera ser
calculado de acuerdo al Arancel aprobado por la Comisién de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio.

Todo pago relacionado con el arbitraje o la conciliacién, aun cuando
este sea destinado a los honorarios de arbitros, conciliadores o
peritos, sera realizado por las partes a través del Centro de Arbitraje
y Conciliacion, segun los mecanismos que este defina para el efecto.
El Centro de Conciliacion y Arbitraje es la Unica entidad e instancia
reconocida con plena competencia para realizar las labores de
cobranza de los montos correspondientes a aranceles y gastos
eventuales, asi como para determinar las medidas relativas a obtener
los pagos por tales conceptos.

Articulo 4. (D,ETERMINACION DE HONORARIOS Y TASA DE
ADMINISTRACION).

Presentada la solicitud de arbitraje, una vez que los arbitros hubieran
aceptado su participacion en el proceso y hasta antes de la
instalacion del Tribunal Arbitral, el Centro de Conciliacién y Arbitraje
fijard, en razén a la cuantia estipulada por una o ambas partes en la
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V.

solicitud de arbitraje, los honorarios de arbitros y la tasa de
administracion.

Para la instalacion del Tribunal Arbitral, debera constar el pago del
quince por ciento (15%) del total de los honorarios y tasa de
administracién de ambas partes. En caso de no efectivizarse el pago
descrito en el presente numeral por la parte demandada de arbitraje,
el proceso podra continuarse tramitando.

Este calculo serd comunicado por escrito a las partes, quienes
deberan realizar el pago en el plazo de cinco (5) dias calendario a
partir de su notificacién. Al tratarse de un acto de naturaleza
administrativa que deviene de un dato especifico proporcionado por
las partes, no corresponde la presentacién de recurso alguno y
debera ser rechazado sin mas tramite.

Esta determinacion debera ser confirmada o reajustada de
conformidad a lo establecido en el articulo siguiente.

Articulo 5. (REAJUSTE DE LA DETERMINACION DE HONORARIOS Y
TASA DE ADMINISTRACION).

Una vez presentada la demanda y en su caso la reconvencion, el Centro
fijara el monto final que corresponda a los Honorarios de Arbitros y Tasa
de Administracién en razon a la cuantia determinada por una o ambas
partes, de este monto se deducira el pago inicial realizado de acuerdo a lo
estipulado por el articulo 4.

Articulo 6. (NOTIFICACION).

El monto total fijado por el Centro de Conciliacion y Arbitraje,
calculado en base a los Aranceles aprobados por la Comisién de
Conciliacion y Arbitraje, seré incluido en una Resolucion especifica
que deberd ser debidamente notificada a las partes.
El monto fijado deber& ser cancelado en el plazo de diez (10) dias
calendario a partir del dia siguiente a la naotificacion.



Articulo 7. (OBJECION).

Las partes tendran el plazo de tres (3) dias calendario para realizar
cualquier tipo de observaciéon fundamentada al monto de la cuantia
y/o a la aplicacion de los Aranceles, plazo que se computara a partir
del dia siguiente de la notificacion con la Resolucion de
determinacion de honorarios y tasa de administracion.

En el caso de existir observaciones el Centro de Conciliacién y
Arbitraje, previa consideracién de ellas, deberé dictar Resolucion
absolviéndolas, positiva o negativamente.

En el caso que la Resolucién dispusiera por la negativa a la solicitud
de observacién, no existira posibilidad de rechazo y/o reparo
posterior, debiendo las partes cumplir con la obligacion de los montos
definidos, en los siete (7) dias calendario siguientes de la notificacién
con dicha resolucion.

Articulo 8. (MODALIDAD DE PAGO).

La Resolucion detallara el monto que correspondera pagar a cada
una de las partes intervinientes.

A solicitud expresa y fundamentada de las partes, el pago de los
aranceles podra ser cancelado como maximo en tres (3) cuotas,
siempre y cuando el monto total asi lo justificare.

Articulo 9. (CONCLUSION EXTRAORDINARIA DEL PROCESO).

En caso de concurrir cualquier causal que suspenda o de por concluida de
forma definitiva el arbitraje, las partes deberan pagar los honorarios y tasa
de administracion de acuerdo al siguiente porcentaje:

1. Quince por ciento (15%), si en el proceso se ha conformado el

Tribunal Arbitral.

2. Treinta por ciento (30%), si el proceso arbitral se ha desarrollado

hasta la presentacion de la demanda y contestacion.

3. Sesenta por ciento (60%), si en el proceso arbitral se ha vencido el

plazo probatorio.
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4. Cien por ciento (100%), si en el proceso arbitral se ha procedido a la
exposicion de las conclusiones.

Articulo 10. (SUSPENSION DEL PROCESO ARBITRAL).

En el evento que las partes, no cancelaren el monto al que se encuentran
obligadas como contraprestacién a los servicios prestados por el Centro de
Conciliacion y Arbitraje, el proceso sera suspendido con caracter
indefinido, hasta que el monto impago sea totalmente cancelado.

Articulo 11. (GASTOS EVENTUALES).

Los gastos eventuales del Tribunal Arbitral o del Centro de Conciliacién y
Arbitraje seran liqguidados antes de la conclusion del proceso arbitral
mediante una Resolucion expedida por el Centro de Conciliacién y
Arbitraje.

Articulo 12. (HONORARIOS DE ARBITROS).

Los arbitros percibiran por la ejecucion de su tarea un honorario como
contraprestacion al trabajo efectivamente realizado, de acuerdo a la
definicién del arancel en cuanto a porcentajes del monto total.

Articulo 13. (PORCENTAJE).

El pago de los honorarios a los arbitros, se realizara de acuerdo al
siguiente porcentaje:

1. EIl primer pago correspondiente al cincuenta por ciento (50%) se
efectuara a momento que las partes efectivicen el pago del total del
monto calculado para el pago de honorarios y tasa de
administracion.

2. El segundo pago correspondiente al veinticinco por ciento (25%) se
efectuara a momento de emitir el laudo arbitral.



3. El tercer pago correspondiente al veinticinco por ciento (25%) se
efectuara a momento que el laudo arbitral sea ejecutoriado por el
Tribunal Arbitral.

Articulo 14. (RESTITUCION DE HONORARIOS).

En caso de ocurrir la renuncia, excusa, recusacion o cualquier causal que
aleje al arbitro del conocimiento del proceso arbitral antes de la ejecutoria
del laudo arbitral, este estar4 obligado a restituir el porcentaje de los
honorarios que disponga una resolucion expresa emitida por la Comision
de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, sin mas
tramite en el plazo de cinco (5) dias habiles a contar desde la
comunicacion de esta Resolucién, suma liquida y exigible que podra ser
requerida por la via ejecutiva civil.

Articulo 15. (HONORARIOS POR PROCESO DE CONCILIACION).

Para la determinacién y pago de los honorarios del conciliador y tasa de
administracién se seguirdn los mismos procedimientos y mecanismos que
para el caso de los procesos arbitrales, calculandose los montos en base
al Arancel del Centro de Conciliacién y Arbitraje.



